MUNICIPALIDAD DE ZARCERO

SESION ORDINARIA CINCUENTA'Y NUEVE
Sesion ordinaria numero cincuenta y nueve celebrada el trece de febrero del dos mil diecisiete a las dieciocho horas con la presencia
de los siguientes miembros:
REGIDORES PROPIETARIOS
VIRGINIA MUNOZ VILLEGAS Vicepresidenta Municipal
MARIANO CORDERO ARROYO
OSCAR CORELLA MORERA
JORGE LUIS PANIAGUA RODRIGUEZ
ALEJANDRA MARIA VILLALOBOS RODRIGUEZ

REGIDORES SUPLENTES
ANA ISABEL BLANCO ROJAS
GERARDO ENRIQUE PANIAGUA RODRIGUEZ

GERARDA FERNANDEZ VARELA
SINDICOS PROPIETARIO

KATTIA MARCELA RODRIGUEZ ARAYA
GERARDO ENRIQUE VILLALOBOS SALAS
LUIS ALCIDES ALPIZAR VALENCIANO
MARIA ELENA HUERTAS ARAYA

LUIS RICARDO PANIAGUA MIRANDA
GREIVIN QUIROS RODRIGUEZ

ALCALDE MUNICIPAL

RONALD ARAYA SOLIS

SECRETARIA MUNICIPAL

DENNIA DEL PILAR ROJAS JIMENEZ

MIEMBROS AUSENTES

JONATHAN JESUS SOLIS SOLIS Presidente Municipal



REGIDORES SUPLENTES
MARIA DEL PILAR ALPIZAR ROJAS
SINDICOS PROPIETARIO

OLGA RODRIGUEZ ALVARADO

SINDICOS SUPLENTES

HERNAN RODRIGUEZ SIBAJA RICARDO CASTRO RODRIGUEZ,
MARY HELEN RODRIGUEZ ROJAS, MARLENE ROJAS DURAN
BEATRIZ AVILA UGALDE OLGA LIDIA ARCE PANIAGUA
VICEALCALDESA MUNICIPAL

LAURA SOLANO ARAYA

VICEALCALDE MUNICIPAL

EDWIN RODRIGUEZ RODRIGUEZ

Se inicia la sesion con el siguiente orden del dia:
1. Saludo al Concejo Municipal

2. Comprobacién del quérum

3. Lectura y aprobacion de la agenda

4. Meditacién

5. Conocimiento del acta ordinaria cincuenta y ocho
6. Lectura de correspondencia

6.1- Se conoce nota enviada por el encargado de patentes solicita la exoneracion de espectaculos publicos para la feria (subasta, bingo
y venta de comida) de la Junta de educacion de la Escuela de Zapote para los dias 18 y 19 de febrero.

6.2 Se conoce nota enviada por el encargado de patentes envia aclaracion sobre la direccion de la solicitud de licencia de licores a
nombre de Yu Cai Zheng para explotar en local denominado Mini Stper Tico.



6.3 Se conoce nota enviada por el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo envian informacién sobre las competencias que de
conformidad con la Ley de Planificacion Urbana 4240 ostenta este instituto en materia de asesoria y fiscalizacion a las municipalidades
del territorio nacional en materia de planificacion urbana.

6.4 Se conoce nota enviada por la Direccion Ejecutiva del IFAM envian invitacion a curso sobre Contratacion Administrativa el cual
consta de 11 sesiones que inicia en febrero y culmina en agosto.

6.5 Se conoce invitacion enviada por la Union Nacional de Gobiernos Locales sobre acto de inauguracion del X111 Congreso Nacional
de Municipalidades Dialogos por el Desarrollo Local.

6.6. Se conoce nota enviada por la Asamblea Legislativa envian decreto de ley para garantizar la reforma democratica y mayor
participacién popular en la eleccién de los Gobiernos Locales.

6.7 Se conoce nota enviada por la Promotora Social, solicita audiencia para juramentacion de Comité de Caminos El Callején, La
Maquina- Palmira.

6.8 Se conoce nota enviada la Asociaciéon de Desarrollo Integral de Laguna solicitan mantenimiento a la calle el Carmen y lastreado
hacia el distrito de Palmira para descongestionar el transito en la Feria del Chiverre.

6.9- Se conoce nota enviada por la Auditora Interna comunica sobre invitacién a actividad de mejoramiento continuo.
6-10-Se conoce nota enviada por la Auditora Interna remite copia de incapacidad de los dias 8 y 9 de febrero.

7- Informe del Alcalde

8- Asuntos de la Presidencia
9- Mociones y acuerdos
10-Asuntos Varios

11- Cierre de la Sesion

ARTICULDO I: Lecturay aprobacion de la agenda

El Concejo Municipal acuerda aprobar la agenda en forma unanime.

Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge
Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.



ARTICULO II: LECTURA DEL ACTA ORDINARIA CINCUENTA Y NUEVE

Acta cincuenta y ocho: en la pagina siete en el penultimo parrafo corregir la palabra AUTOMATRA, salvo la anterior correccion el
acta se aprueba en forma unanime.

Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge
Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.

ARTICULO I1l: LECTURA DE CORRESPONDENCIA

1- Se conoce nota enviada por el encargado de patentes solicita la exoneracion de espectaculos publicos para la feria (subasta, bingo y
venta de comida) de la Junta de educacion de la Escuela de Zapote para los dias 18 y 19 de febrero. Se acuerda conceder el permiso
solicitado. Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella
Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez. con dispensa de la Comision de juridicos, 5 votos de los regidores
Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez,
aprobado definitivamente, Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo,
Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.

2 Se conoce nota enviada por el encargado de patentes envia aclaracion sobre la direccion de la solicitud de licencia de licores a
nombre de Yu Cai Zheng para explotar en local denominado Mini Stper Tico. El Concejo Municipal acuerda otorgar licencia de
licores a nombre de Yu Cai Zheng para explotar en local denominado Mini Stper Tico, ubicado en Tapezco, 25 metros oeste de la
oficina de la ASADA contiguo a la barberia Ciké. Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas,
Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez. con dispensa de la
Comision de juridicos, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge
Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez, aprobado definitivamente, Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores
Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.

3- Se conoce nota enviada por el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo envian informacion sobre las competencias que de
conformidad con la Ley de Planificacion Urbana 4240 ostenta este instituto en materia de asesoria y fiscalizacion a las municipalidades
del territorio nacional en materia de planificacion urbana. Se toma nota.

4- Se conoce nota enviada por la Direccion Ejecutiva del IFAM envian invitacion a curso sobre Contratacion Administrativa el cual
consta de 11 sesiones que inicia en febrero y culmina en agosto. Se toma nota



5- Se conoce invitacion enviada por la Unidon Nacional de Gobiernos Locales sobre acto de inauguracion del X111 Congreso Nacional
de Municipalidades Dialogos por el Desarrollo Local el dia veinticuatro de febrero en el hotel Crowne Plaza Corobici. Se toma nota.

6- Se conoce nota enviada por la Asamblea Legislativa envian decreto de ley para garantizar la reforma democratica y mayor
participacion popular en la eleccion de los Gobiernos Locales. Se toma nota.

7- Se conoce nota enviada por la Promotora Social, solicita audiencia para juramentacion de Comité de Caminos EI Callejon, La
Maquina- Palmira. Se acuerda otorgarles audiencia para el proximo lunes veinte de febrero a las dieciocho horas con quince minutos.
Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge
Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez. con dispensa de la Comision de Obras Publicas, 5 votos de los regidores
Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez,
aprobado definitivamente, Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo,
Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.

8- Se conoce nota enviada la Asociacién de Desarrollo Integral de Laguna solicitan mantenimiento a la calle hacia el Carmen y
lastreado hacia el distrito de Palmira para descongestionar el transito en la Feria del Chiverre. Se acuerda informarles que se trasladara
la nota a la Alcaldia Municipal que es a quienes en coordinacion con la Unidad Técnica les corresponde la programacion de los
trabajos. Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera,
Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez. con dispensa de la Comision de Obras Publicas, 5 votos de los regidores
Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez,
aprobado definitivamente, Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo,
Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.

9- Se conoce nota enviada por la Auditora Interna comunica sobre invitacion a actividad de mejoramiento continuo. El evento se
realiz6 el diez de febrero de diez a las quince horas. Se toma nota.

10-Se conoce nota enviada por la Auditora Interna remite copia de incapacidad de los dias 8 y 9 de febrero. Se toma nota.

ARTICULO IV: INFORME DEL ACALDE MUNICIPAL
El Sefior Ronald Araya Solis, Alcalde Municipal procedié a brindar el siguiente informe al Concejo Municipal:



Participé en Sesion de FEDOMA en Sarchi nos reunimos los Alcaldes para la contratacion de un administrador; también asistimos a
Alajuela para la juramentacion de los Regidores y el Alcalde Roberto Tompson en la Junta Directiva de FEDOMA. El viernes nos
reunimos para nombrar al presidente de la Federacion, fue nombrado Roberto Tompson.

Martes se atendio publico, tuvimos reunion de la feria OVOP. Se dio accidente del compafiero Juven con el back up salié rodando,
quedo ileso,se trabajo para sacarlo, se realiz6 esa labor desde las doce y treinta hasta las nueve de la noche.

El jueves nos reunimos con el Director Regional y con el Director de Area Local del Ministerio de Salud, se analizaron varios puntos,
estan satisfechos con las mejoras que se han realizado segun el plan, solicitaron se les hiciera llegar para valorarlo y analizar cuanto
tiempo nos pueden dar.

Se continuo los dias viernes y sabados con las reuniones de la feria OVOP, viernes fue la inauguracion, el jueves se armaron los toldos
donados son cinco en total que pasan a ser activo municipal, el valor aproximado es de siete millones seiscientos mil colones , y en
patrocinios para publicidad entre varias instituciones se obtuvo un valor aproximado de cinco millones en logistica y otros, lonas
divulgacién en periddicos, television.

El sdbado se trabajo en mesa de trabajo estuvieron presentes varios funcionarios publicos, se valoraron los resultados de los Gltimos
dos afios de la feria OVOP, ha sido un gran beneficio para el cantdn, tanto para los empresarios como para la Asociacion civica. Se le
hizo solicitud al Ministro indico que no se tienen ayudas pero si créditos a diez afios con un interés al seis por ciento. Se menciond el
agroturismo como una opcion a retomar, se debe reactivar la cAmara de turismo. Solicitamos colaboracion para la banda municipal
ya que fueron invitados a participar en Estados Unidos; pretenden que Zarcero tenga una oficina de turismo, Jaica representante de
OVOP ha venido a la vanguardia, se pretende que los que granos basicos para la produccion del biscocho se compre el maiz
directamente a esa gente que del pais que los venden en diferentes sectores y asi no los exporten.

También se hablé con Diana Murillo gerente del INDER para que se analice el tema del asentamiento de Palmira, indico que el
catorce de marzo trae propuesta bien elaborada, estd abierta a colaborar con las municipalidades.

Uno de los temas mas dificiles ha sido una situacién que se arrastra desde hace varios afios, da lectura a nota enviada por la Licenciada
Irma Gomez sobe la propiedad del parque San Pablo, se continuara con gestiones para determinar que va a pasar con la propiedad.
Procede a leer acuerdo de la junta vial en donde solicita sea aprobado el presupuesto extraordinario nimero uno.

Presenta reporte de unidad técnica de trabajos realizados en San Luis y Calles Villegas.

Entrega machote de ayudas comunales para proyectos que lo soliciten las asociaciones

Regidor Gerardo Paniagua: qué pasoé con lo de la UTN?

Alcalde Municipal: informé que entrando las clases iniciaria conversacion con la Junta del Liceo de Alfaro Ruiz; me estoy enterando
que ya Edward no es el Director; esperando en la conformacion del extraordinario se pueda incluir un rubro que es requisito para que
se abran los cursos. Se hablaron de seis millones, les dije no se podia tanto, ustedes deben aprobar un monto, la Universidad indica que
pueden iniciar aun sin presupuesto. Solicitaré una cita para reunirme con el nuevo director.



Regidora suplente Gerarda Fernandez: se habia aprobado plaza de cementerio, el muchacho no esta solo con eso, lo tienen en otro
cargo, siento no puede dar servicio, anda haciendo inspecciones, se debe venir en otro momento cuando lo buscan porque no lo
encuentran, esta saturado, siento que no se da abasto.

Alcalde Municipal: mucha gente ha criticado porque se tiene a dos personas en cementerio, con el tema hemos tenido problemas,
Eddy se lesiono y estuvo incapacitado, se le dieron vacaciones, Dixon esta cubriendo puestos , Erick se metio ahi es sustituto de Dixon
que salié a vacaciones, no puedo cerrar un departamento , Erick se juramenté como inspector, a él lo aprovechamos para que salga con
gente a entregar asuntos de patentes, lo que se implementé por ley hay que cobrarlo , el cementerio el afio pasado tuvo perdida de 21
millones, se va a hacer comunicado, la gente tiene que ser proactiva si no camina, hay mucha cosa que la gente no quiere entender,
ojalé todos supiéramos de todo, se desea con modificacion que se pretende hacer que La Regidora Propietaria Alejandra Villalobos Rodriguez,
procedié a darle lectura al dictamen de la Comisidn de Asuntos Juridicos, textualmente dice:

Al ser las dieciocho horas con treinta minutos del 8 de febrero del 2017, encontrdndose presentes todos los miembros de la comision Jonathan Solis, Mariano
Cordero y Alejandra Villalobos. Se conoce oficio MZ-AM-111-17 corresponde al Plan Estratégico Municipal de Zarcero 2016-2020 documento que viene
estableciendo el Plan Estructural de Trabajo para esta Municipalidad en dicho periodo estipulando politicas, fines estratégicos, objetivos, lineas de accion,
indicadores municipales, instrumentos de evaluacion y una proyeccion de los impactos esperados por el presente plan estratégico el cuél fue revisado y analizado
por esta comision, misma que recomienda su aprobacién al verificar que cumple con los deseos y proyecciones comunales, administrativos e individuales de la
poblacion. Se cierra el dictamen de la Comision de Juridicos al ser las diecinueve horas con quince minutos

El Concejo Municipal acuerda aprobar en todos  sus extremos el dictamen de la Comision de Asuntos Juridicos. Aprobada por unanimidad, 5 votos de los
regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez. Aprobado
definitivamente,5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra
Villalobos Rodriguez.

toda la documentacion llegue a la plataforma, esa es la situacién. Erick esta siendo proactivo.

Regidora Suplente Ana Isabel Blanco: la Directora de la Escuela de Santa Teresita me indica que pregunte qué paso con el

documento no han tenido respuesta necesita se dé el agotamiento de la via administrativa, si pregunta que le digo?, Alcalde Municipal:
digale que esta en juridicos, administracion se van a reunir con ellos.

Acuerdo uno: el Concejo Municipal acuerda aprobar el presupuesto extraordinario nimero uno de la junta vial por un monto de
doscientos diecisiete millones quinientos ochenta y tres mil doscientos cuarenta y ocho colones con noventa y un céntimos (¢ 217 583
948,91) céntimos.

Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge
Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez. con dispensa de la Comision de Hacienda y Presupuesto, 5 votos de los
regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos
Rodriguez, aprobado definitivamente, Aprobado por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero
Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.



Caodigo Sesion de ingresos Monto
2 Ingresos de capital -167.979,00
2.4 Transerencia de capital -167.979,00
2.4.1 Transerencia de capital del sector publico -167.979,00
24.1.1 Transerencia de capital del Gobierno Central -167.979,00
24.1.1.1 Ministerio de Hacienda (ley 8114) -167.979,00
3 FINANCIAMIENTO 960.190.871,83
3.3 RECURSOS DE VIGENCIAS ANTERIORES 960.190.871,83
3.3.2.23 Fondos de Ley Simplificacion y Eicincia Tributaria 217.751.227,91
Codigos TdE0decipiasos NInme.227,91
REBAJAR EGRESOS
5.03.02 Vias de Comunicacion Terrestre
5/03.02.0C6digos  |Unidad Técnica de GeStibneyiak 217.5880248,91
| REBAJAR EGRESOS |
5/03.02.01.1 SIERVICIOS 17.583.248,91
) 1.1.01 Aligtidleres Comunicacién Terrestre 17.583.248,91
5/03.02.01.1.01.02  |[Alquiler de Maquinaria. Equipo y Mobiliario 17.583.248,91
|5.03.02.01 Unidad Técnica de Gestion Vial 217.583.248,91
5/03.02.01,5 BIENES DURADEROS 200.000.000,00
2,6303200105.01 MagRNE IEDSIpo Y Mobiliario 12001006820848001
< MAdginkies Equipo para la produccion 200190883024809 1
Alquiler de Maquinaria. Equipo y Mobiliario 17.583.248,91




5.03.02.01.1 SERVICIOS 17.583.248,90
5.03.02.01.1.01 Alquileres 17.583.248,90
5.03.02.01.1.01.02  Alquiler de Maquinaria. Equipo y Mobiliario 17.583.248,90

Nombre del proyecto:  UNIDAD TECNICA GESTION VIAL MUNICIPAL
La presente inyeccion al presupuesto corresponde a un aumento del presupuesto en alquiler
de equipo y maquinaria para contrataciones externas de la municipalidad, ademas para
Descripcion del eventos que se presentaen y sean necesarios contratar alguna empresa externa que cuente
proyecto: con la maquinaria necesaria para llevar una labor a cabo.

Fecha de inicio
aproximada: 01 de enero del 2017
Fecha final aproximada: 31 de diciembre del 2017.

Dicha inyeccion al presupuesto corresponde a que se va realizar el proyecto de Anatery en
Justificacion del convenio de RECOPE y la asociacion, esto implica tener presupuesto en dicha cuenta para
proyecto: alquiler de un finischer, cuadrilla, y la maquila de los materiales.
Poblacién que beneficia: Comunidad de Zarcero centro




ARTICULO V: ASUNTOS DE LA PRESIDENCIA

Dictamen asuntos juridicos

La Regidora Propietaria Alejandra Villalobos Rodriguez, procedio a darle lectura al dictamen de la Comision de Asuntos Juridicos, textualmente dice:

1-Al ser las dieciocho horas del 8 de febrero del 2017, encontrandose presentes todos los miembros de la comisién Jonathan Solis, Mariano Cordero y Alejandra
Villalobos.

Se conoce oficio CCDRZ-03216-01, enviado al Concejo Municipal por el Comité Cantonal de Deportes y Recreacién de Alfaro Ruiz.

Donde nos informan de los detalles ocurridos en la Asamblea General Ordinaria del afio 2017, en la cual se nombran a dos representantes de grupos deportivos y
recreativos de la zona para formar parte del Comité Cantonal debido a la renuncia de dos de sus miembros, siendo que se cumple con lo establecido en el Cédigo
Municipal a falta de reglamento se avala dicho informe por parte de esta comisién y se recomienda su aprobacion ante el Concejo Municipal. EI Concejo
Municipal acuerda aprobar en todos sus extremos el dictamen de la Comision de Asuntos Juridicos.

Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez,
Alejandra Villalobos Rodriguez. Aprobado definitivamente, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera,
Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.

2. La Regidora Propietaria Alejandra Villalobos Rodriguez, procedid a darle lectura al dictamen de la Comisidn de Asuntos Juridicos, textualmente dice:;

Al ser las dieciocho horas con treinta minutos del 8 de febrero del 2017, encontrandose presentes todos los miembros de la comision Jonathan Solis, Mariano
Cordero y Alejandra Villalobos. Se conoce oficio MZ-AM-111-17 corresponde al Plan Estratégico Municipal de Zarcero 2016-2020 documento que viene
estableciendo el Plan Estructural de Trabajo para esta Municipalidad en dicho periodo estipulando politicas, fines estratégicos, objetivos, lineas de accion,
indicadores municipales, instrumentos de evaluacion y una proyeccion de los impactos esperados por el presente plan estratégico el cual fue revisado y analizado
por esta comision, misma que recomienda su aprobacién al verificar que cumple con los deseos y proyecciones comunales, administrativos e individuales de la
poblacion. Se cierra el dictamen de la Comision de Juridicos al ser las diecinueve horas con quince minutos

El Concejo Municipal acuerda aprobar en todos  sus extremos el dictamen de la Comision de Asuntos Juridicos. Aprobada por unanimidad, 5 votos de los
regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez. Aprobado
definitivamente,5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra
Villalobos Rodriguez.
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Realizado con la participacion de:

Equipo Técnico Municipal
Proyecto “Fortalecimiento de las capacidades municipales para la
Planificacion del desarrollo humano local en Costa Rica
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que se mencione la fuente. Para obtener derechos de reproduccion o de traduccidn sobre esta investigacion se debe solicitar permiso por escrito de la
Municipalidad de Zarcero. La violacién de esta Ley por cualquier persona fisica o juridica serd denominada para sancién penal.

Este documento fue elaborado por la Municipalidad de Zarcero con el acompafiamiento del Programa de Desarrollo Municipal del Centro de Investigaciéon y
Capacitacién en Administracion Publica de la Universidad de Costa Rica. Equipo Responsable

Equipo de trabajoLicda. Laura Solano Araya, Vicealcaldesa.

Equipo del Programa de Desarrollo Municipal

Lic. Cristiam Barquero Gamboa, Gestor de Proyecto.

Coordinador del Programa de Desarrollo MunicipalDr. Orlando Hernandez Cruz.
CAPITULO | INTRODUCCION

PRESENTACION

En cumplimiento al articulo 17 del Cédigo Municipal y desde la Alcaldia, nos llena de honor y profundo orgullo presentar al Honorable Concejo Municipal el
Plan Estratégico Municipal 2016 — 2020.

El mismo se concibe a la vez como un Instrumento de Planificacion para animar y direccionar el desarrollo humano del cantén, en concordancia con las
aspiraciones y necesidades de la poblacion.

Los contenidos que se presentan en este documento han sido desarrollados con la participacion activa, comprometida y propositiva de un conjunto de
funcionarios municipales conocedores de su campo de trabajo y de la dindmica institucional, acompafiados metodoldgica y técnicamente por la facilitacion del
proyecto. Asi mismo se realizaron cuatro talleres con la colaboracion del Programa de Desarrollo Municipal del Centro de Investigacion y Capacitacion en
Administracién Publica de la Universidad de Costa Rica; como también de los Jefes de los distintos Departamentos de la Municipalidad de Zarcero.

Cabe resaltar que el presente Plan Estratégico Municipal (PEM) se alinea con el Plan de Desarrollo Humano Local 2010 — 2020, estableciendo las politicas y
prioridades para el desarrollo cantonal e institucional del préximo quinquenio, el cual servira de base para la formulacidn de los Planes Operativos y el proceso de
presupuesto anual.
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También, el presente instrumento recoge las principales aspiraciones y necesidades de los vecinos del canton, a través de un diagndstico general tomando en
cuenta a los diferentes sectores sociales y productivos, las cuales una vez identificadas y priorizadas, se podran clasificar dentro de las grandes areas estratégicas
de intervencion sobre las cuales versaran las lineas de accidn de la gestion de la Alcaldia Municipal. Asi mismo el documento se nutre con el diagnostico aplicado
y facilitado por el Instituto de Desarrollo Rural, efectuado en el mes de febrero del presente afio.

La estrategia metodoldgica con que se desarrolla este Plan Estratégico Municipal (PEM) es participativa, orientada a generar capacidades institucionales y
permite desarrollar una aproximacion practica al sistema de planificacion municipal recomendado en la resolucion “Lineamientos generales sobre la
planificacion del desarrollo local” (L-1-2009-CO-DFOE) de la Contraloria General de la Republica.

A la vez, como instrumento de planificacién municipal se enmarca dentro de un contexto nacional de definicién de politicas y normativas que promueven la
descentralizacion y que atienden las demandas de autonomia municipal, descentralizacion territorial y participacion ciudadana.

Este PEM enfoca la gestién institucional en desarrollar cinco grandes areas estratégicas o de intervencion a saber: Institucional, Ambiental, Gestion Vial,
Obra Publica y Tecnoldgica, Econémica y Social, las cuales se enlazan de manera holistica en la gestién y descripcion de las propuestas de trabajo.

Asi, para cada una de esos ejes estratégicos de intervencion se plantea el objetivo general, objetivos estratégicos, las lineas de accidn, asi como los instrumentos
de evaluacion y seguimiento.

Como preambulo al desarrollo de la propuesta del Plan Estratégico Municipal 2016 — 2020, se plantean los antecedentes sobre la situacion actual en cuanto a la
estructura administrativa, como también los resultados del indice de Gestién Municipal 2015, y el marco filos6fico que enmarca el presente documento.

JUSTIFICACION
Dentro del marco de accion y tomando en cuenta las cinco grandes &reas estratégicas, indicadas anteriormente, se abordaran en el presente Plan Estratégico

Municipal con las respectivas lineas de accion producto de los aportes de equipo institucional como también del diagnéstico comunal.

En este orden de ideas es fundamental considerar que primeramente se determiné el norte orientador o Marco Filos6fico que inspira todo proceso administrativo,
que tiene que ver con la Visidn, la Mision, los Valores y Principios de la Municipalidad de Zarcero, de seguido se citan las principales Politicas Institucionales
derivadas de las necesidades e intereses ciudadanos, las cuales se readecuaron sistematicamente en relacion con las existentes a lo interno de la Municipalidad y
que se adaptaron sucintamente a la estructura de la Propuesta.

Ademas, en el Plan Estratégico Municipal, se determinaron a la vez, los objetivos, tanto el general como los especificos para llegar a las principales lineas de
accion en cada una de las citadas areas estratégicas de intervencion y los efectos o impactos esperados.
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CAPITULO Il. ESTADO DE SITUACION ACTUAL Y PROSPECTIVA MUNICIPAL

Para realizar este Plan se parte de un ejercicio sistematico y participativo de introspeccién que permitioé describir y analizar la realidad institucional
actual, lo que crea las condiciones adecuadas para propiciar el cambio y asumir las transformaciones con eficacia, eficiencia, transparencia y credibilidad.

Derivado de la aplicacién de instrumentos de evaluacion como del conocimiento de los funcionarios municipales que participaron en el ejercicio, se
consiguio la informacién clave, precisa y valiosa, tanto cualitativa como cuantitativa. Por lo anterior se organizan las areas o ejes estratégicos a saber:

Figura 1 Areas Estratégicas Municipales

Institucional

Social Ambiental

Areas
Estratégicas

e ——
Gestion Vial-
Obra
Publica-
Tecnologia

Econdmica

Fuente: Diagnostico situacional institucional. 2016

A continuacion se introduce una sintesis de la informacion generada que permite reconocer el estado de situacion municipal y la prospectiva de su
desarrollo particular como institucion municipal, a partir de la identificacion de sus potencialidades, fuerzas, capacidades y también limitaciones.
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Figura 2 Organigrama vigente, Municipalidad de Zarcero
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ANALISIS DE LA SINTESIS DE LOS PRINCIPALES INDICADORES MUNICIPALES 2015.

De acuerdo con los resultados en la medicion del indice de Gestion Municipal del 2015, los
resultados que obtuvo la Municipalidad de Zarcero se presentan en el

Cuadro 1 indice de Gestion Municipal, 2015.

Cuadro 1 indice de Gestion Municipal, 2015

Desarrollo y Gestidn Institucional 63,55 72,2
Planificacion, participacién ciudadana vy

rendicion de cuentas 50,1 57,7
Gestidn del Desarrollo Ambiental 34,21 45,6
Gestidn de Servicios Econdémicos 55,40 65,7
Gestion de Servicios Sociales 28,00 47,71
Promedio 46,25 57,78

Fuente: Elaboracion propia, a partir del Indice de Gestion Municipal 2015 de la Contraloria General de la

Republica

De acuerdo al

Cuadro 1, se puede analizar que:

En el rubro de Desarrollo y Gestion Institucional la Municipalidad de Zarcero obtiene una
por debajo del 72,2% nota promedio obtenida por el resto de

En el rubro de Planificacion, participacion ciudadana y rendicién de cuentas, la nota obtenida por la
Municipalidad de Zarcero es de 39,3% muy por debajo del promedio obtenido a nivel nacional del

En cuanto a la Gestion del Desarrollo Ambiental, la Municipalidad obtiene un 35,7%, mostrando
gran debilidad en el manejo de desechos sélidos y su tratamiento, la media nacional es del 45,6%.

En el rubro de Gestion de Servicios Econdémicos la Municipalidad obtiene una nota del 67,7%
superando levemente al promedio nacional del 65,7%.

En cuanto a la Gestion de Servicios Sociales, la Municipalidad obtiene una baja calificacion del
23,3%, lo cual denota que falta de proyeccion y desarrollo de programas y proyectos orientados
hacia el area social; el promedio nacional es del 47,71%.

1.
calificacion del 66,1%,
municipalidades del pais.
2.
57,7%.
3.
4.
5.
6.

En resumen, la nota promedio de Gestion Municipal para la Municipalidad de Zarcero en el 2015 es
del 46,42%, siendo el promedio nacional del 57,78%.

Cuadro 2 Historico de Indicadores Sociales para Zarcero

. . 2012 2013 2014 Promedio
Indicadores Sociales = - - -
Indice | Mediana | Indice | Mediana | Indice | Mediana | Indice | Mediana
indice de Desarrollo Humano 0,74 0,77 0,73 0,76 0,75 0,76 0,74 0,77
indice de Esperanza de Vida 77,60 79,43 | 77,60 79,59 | 78,70 79,74 | 77,97 79,59
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indice de Pobreza Humana 13,10 12,95| 12,71 12,77 14,11 14,47 | 13,31

13,40

indice de Potenciacién de Género

cantonal (IPG) 0,78 0,78 0,78 0,78 0,79 0,78 0,78 0,78
indice de Desarrollo Humano relativo al
Género cantonal (IDG) 0,71 0,73 0,71 0,73 0,71 0,72 0,71 0,73

Fuente: Elaboracion propia.

Al analizar el Cuadro 2 relacionado con los Antecedentes Sociales del Cantén de Zarcero se obtienen los
siguientes datos:

1. El indice de Desarrollo Humano se ha mantenido estable con respecto a los afios 2012, 2013 y 2014,
situdndose en un 0,74%, mostrando un rezago a nivel nacional que es del 0,77%.

2. En cuanto al indice de Esperanza de Vida en el canton, el promedio es de 77,97, poco menos de 2
puntos porcentuales de la media nacional que esta en 79,59 afios.

3. En relacién con el indice de Pobreza Humana, se tiene que en el canton de Zarcero es del 13,31%,
equiparandose con la mediana nacional que también anda en el 13,40%.

4. En cuanto al indice de Potenciacion de Género en el Cantdn de Zarcero se obtiene un 0,78%,
equiparandose con la media nacional del 0,78%.

5. En relacion con el indice de Desarrollo Humano relativo al Género cantonal (IDG), se obtiene una
calificacion del 0,71%, levemente mas baja que la media nacional del 0,73%.

Cuadro 3 Indice de Desarrollo Social de Zarcero por Distrito

Cdbdigo Distrito IDS Posicion Pogtl)aicllon Extension Densidad

21101 Zarcero 77 58 4.004 12 3334

21103 Tapesco 74,5 72 1.305 6,2 210,5

21102 Laguna 73,9 78 1.674 23,1 72,5

21107 Brisas 72,6 91 2.001 18,2 110,1

21105 Palmira 66,4 161 1.334 30,3 44

Mediana 60,2 - - - -
Promedio 60 - - - -
21104 Guadalupe 59,4 248 1.148 22,4 51,4
21106 Zapote 59,4 246 739 43 17,2

Fuente: elaboracion propia

En el Cuadro 3 sobre el indice de Desarrollo Social por Distrito en el Cantdn de Zarcero, se tiene que:

1.

El distrito central Zarcero es el que tiene mayor indice de desarrollo social, seguido en su orden por
Tapesco, Laguna, Las Brisas, Palmira, esto demuestra que existe un desarrollo social que puede
considerarse equitativo.

En el caso de los distritos de Guadalupe y Zapote, correspondientes al mismo canton de Zarcero son
los que tiene los mas bajos indices de desarrollo humano, esto en comparacion con la media y el
promedio nacional, esto hace que los esfuerzos de la Municipalidad deban de enfocarse a estos dos
distritos.

Es importante denotar los resultados del Cuadro 4 en relacion con la Evolucién Demografica del Cantén de
Zarcero para el periodo 2017 — 2021, sugiere un aumento paulatino de la poblacion en todos los estratos de
edad desde los 0 afios dandose el mayor aumento en la poblacién adulta mayor.

19




La poblacion adulta mayor tendra un crecimiento porcentual al 2021 del 1,11% lo que se refleja en un
aumento de 205 personas para el periodo. En términos relativos, el peso porcentual de la poblacion adulta
mayor pasara de un 7,47% a un 8,58%.

Esto indica que la Municipalidad debe enfocar entre sus prioridades el trabajo con las personas adultas
mayores.

En cuanto al tema ambiental el Cuadro 5, el canton de Zarcero se encuentra entre los primeros 20 cantones del
pais teniendo una calificacion de 55%. Esta calificacidn se encuentra sobre el promedio nacional, el cual se
encuentra en 52%.

Dentro de este indice, existe un pilar que es el pilar de Responsabilidad social e institucional, este tiene una
calificacion de 3% vy este pilar es el que se encuentra con mayor rezago en comparacion a los demas. Esto
presenta un reto para mejorar este punto para la Municipalidad.

Por ultimo, se encuentra la Figura 3 la cual muestra los principales retos que tiene la Municipalidad en cuanto
al componente financiero. Se destaca la necesidad de mejorar en cuanto a la morosidad y la necesidad de
mejorar en la ejecucién financiera.
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Cuadro 4 Evolucién demografica del cantén de Zarcero para el periodo 2017 -2021

Grupos de edades

Ao fol 0-4 | 5-9 | 10-14 | 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75y més

2017 | 13886 (1081 |1063 1031 1118 1395 1432 1277 952 778 780 802 652 487 354 263 421
2018 | 14046 |1073 |1065 1050 1089 1350 1453 1328 984 806 765 811 673 517 369 276 437
2019 | 14204 |1067 |1063 1065 1067 1307 1459 1378 1022 837 754 810 696 548 389 289 453
2020 | 14341 |1056 |1063 1080 1040 1268 1464 1408 1072 871 744 808 710 578 407 302 470
2021 | 14489 |[1051 |1072 1074 1027 1249 1435 1409 1142 917 761 786 720 603 443 314 486
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Figura 3 Informacidn financiera del cantén de Zarcero de acuerdo con la CGR 2015
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CAPITULO I1l. ORIENTACIONES ESTRATEGICAS MUNICIPALES

Dentro del proceso de formulacion del Plan Estratégico se debe realizar un replanteamiento de sus acciones, buscando representar el hoy de la Municipalidad por
medio de su mision e imaginarse el futuro de la organizacion por medio de su visién.

VISION MUNICIPAL

“Ser reconocidos como una Municipalidad que brinda integralmente los servicios a sus habitantes gracias a una gestion institucional eficaz basada en la
disciplina, compromiso y la capacidad del recurso humano municipal”.

MISION MUNICIPAL
“Brindar servicios de calidad para alcanzar el desarrollo integral de la poblacién en general, a través de una adecuada gestion municipal”
VALORES Y PRINCIPIOS QUE GUIAN EL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

Los valores son cualidades, caracteristicas deseables o esperables en el comportamiento individual y social de las personas y sus instituciones, y son
culturalmente construidos y transmitidos.

Los principios son actitudes, juicios, decisiones y orientaciones para la accién practica que permite concretar, materializar determinados valores. Los principios
son un nivel de operacionalizacion, de formas de “aterrizaje” de los valores.

Cuadro 6 Valores y principios que guian el plan estratégico municipal

e FEtica e Perseverancia

e Honestidad e Tolerancia

e Creatividad e Trabajo en Equipo

e Solidaridad e Eficiencia en la Gestién
e Compromiso e Desarrollo Humano
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10.

11.

12.

13.

POLITICAS INSTITUCIONALES

Participacion: Promover la participacion de diferentes sectores sociales en la toma de decisiones, favoreciendo con esto el tema de inclusion.
Coordinacién: Coordinar a nivel institucional y comunitaria la planificacién y ejecucion de proyectos de impacto comunal.

Trabajo en Equipo: Estimular el trabajo en equipo favoreciendo el desarrollo de competencias individuales y grupales en la prestacion de servicios de
la Municipalidad.

Distribucion de Recursos: Favorecer el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes con una correcta distribucion de los recursos econémicos
generados por tributos u otros ingresos.

Interculturalidad: Promover una verdadera articulacion entre el MEP y el Gobierno Local sobre el Programa Interculturalidad con el fin de lograr en la
presente y futuras generaciones una idiosincrasia y cultura propias de nuestro canton de Zarcero.

Eficiencia, transparencia y justicia: Desarrollar una gestion institucional eficiente, transparente y justa en el cobro de servicios e impuestos
municipales.

Desarrollo Sostenible: Lograr un verdadero desarrollo sostenible en armonia con el ambiente a través de una correcta coordinacion entre el
Departamento de Gestién Ambiental de la Municipalidad con las diferentes fuerzas y comités de la zona relacionados con el manejo y preservacion de
los recursos naturales e hidricos existentes.

Ordenamiento Territorial: Elaborar un Plan de Ordenamiento Territorial que se proponga para el canton de Zarcero.

Equidad y Accesibilidad: Promover una gestion municipal a favor de la igualdad y equidad de género Ley 7600 para las personas con alguna
discapacidad especial asi como el desarrollo integral de la juventud.

Arte, Recreacion y Deporte: Fomentar los espacios y oportunidades que permitan el acceso a la cultura, el arte, la musica, el deporte y la recreacion de
la poblacion en general.

Infraestructura Vial: Priorizar la rehabilitacién, el mantenimiento y ampliacion de la infraestructura vial cantonal para mejorar la calidad de vida de los
habitantes del casco urbano y productores de la zona rural.

Desarrollo Econémico Local: Promocionar la competitividad a través de encadenamientos productivos, Pymes y otros, aprovechando los recursos de
Banca Para el Desarrollo, Cooperativas Locales, Banca Publica y otros entes financieros, dirigidos a sectores vulnerables de nuestro entorno social.

Rendicion de Cuentas: Utilizar diferentes medios de informacion colectiva zonales para la rendicién de cuentas, permitiendo a los ciudadanos formarse
una opinidn sobre el quehacer municipal y desarrollo del cantdn.
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14. Desarrollo Socioecondmico: Coordinar con las instituciones y personas privadas el apoyo a poblaciones vulnerables de nuestro cantén, en el desarrollo
de proyectos productivos, obtencidn de ayudas estatales, entre otros.

15. Formacion en trabajo y liderazgo comunal: Desarrollar un programa de formacion de lideres comunales para fomentar la participacién de nifios y
jovenes en programas que busquen el bien coman.

FIN ESTRATEGICO DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL
“Promover el desarrollo econdmico, social, humano y ambiental del canton de Zarcero, a través de una gestion eficaz de la Municipalidad tanto en la prestacion

de servicios como también con una acertada planificacion y gestion institucional”.
OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

Esta parte del Plan Estratégico Municipal (PEM) garantiza que haya coherencia interna entre la vision y la mision, los valores y principios con la estrategia a
seguir y acciones municipales concretas.

Los objetivos expresan el cambio buscado, esperado, con el desarrollo de una accién o de un conjunto de ellas a partir de las expectativas que se encuentran
expresadas en la visién. Constituyen el conjunto de estados positivos y viables que, de manera encadenada conseguiran cumplir las politicas y asi alcanzar la
visidn propuesta. Son directrices de cambio a partir del estado de situacion actual.

Las lineas de accion definen con precision ideas concretas, iniciativas, alternativas que se han considerado prioritarias para orientar el cambio. Permiten en un
futuro, pensar y organizar las actividades que hay que hacer para lograrlo, quienes las haran, qué recursos requieren y qué tiempo requieren. Son muy Utiles para
poder transitar entre un instrumento de planificacion de mediano plazo y otro de corto plazo, como es el caso del Plan Anual Operativo de la Municipalidad.

A continuacion se organizaran las Politicas, los objetivos actividades estratégicas, metas — resultados, principales indicadores, impactos esperados,
calendarizacion, los responsables y los recursos requeridos para la ejecucién de los proyectos y acciones a partir de diferentes areas municipales que conforman el
Plan Estratégico Municipal.
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Cuadro 7 Meioramiento Institucional
Cuadro 8 Mejora de la Gestién Financiera

1rinnal
EIEESTRATEGICO  |nstitucional PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL
OBJETIVO ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE L 00
Bajar la morosidad en  |Porcentaje de morosidad en el , )
) ’ B Pago efectivo de bienesy ) 0%
L |el pago de impuestos |pago de impuestos y servicios |Mensualmente 016 50% 50% 7] 0 0% 0%
- ot servicios municipales. —
en un 50% municipales disminuido o
. y i Avalar el 100% de o - L
Mejora en la gestion |  Direction Administracion Porcentaje de implamentacion )
) L requisitos enla N Agilidad en formalizacion de ) » ) 0%
financiera Tributaria , de requisitos para Mensualmente 2016 30 50 13 0 o 0
formalizacidn de , empresas,
formalizacion de empresas, ]
empresas,
0%
Aplicar el 100% de las |Porcentaje de implamentacion Aplicacion efectiva de Normas .
L Mensualmente A6 30% 0% 0% 0% 0% 0%
Narmas NIC-5P Normas NIC-5P NIC-5P
ACTIVIDADES ESTRATEGICAS RESPONSABLE RECURSOS REQUERIDDS
1. |Gestion de cobro de diferentes servicios municipales, Administracion Tributaria dic-18
2. |Fomento dal aumento en la formalizacion de las empresas Administracin Tributaria dic-13 Recursos Finatieras, Tecnaldgicos, Persanal Capacitada B
3. |Implementacion de las normas NIC- 5P Administracion Tributaria dic-13

FOT e oS TOTTCTOT AT O TR T AT S

aplicacion de incentivos.

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

RESPONSABLE PLAZO FINALIZACION RECURSOS REQUERIDOS

1. |Aplicar Diagndstico Organizacional Alcaldia-UNGL ago-16
2. |Planteamiento de cambio de la estructura organizacional Alcaldia-UNGL dic-16
3. |Evaluar el Manual Basico de Organizacion y Funciones Alcaldia dic-16
4 Apl’lc-a-reIManualde Pue?tos- Alcaldfa dic-lﬁ Recursos Financieros, Tecnologicos y Personal Capacitado
5. |Andlisis de I3 Escala Salarial vigente Alcaldia dic-16
6. |Estrucuturar el Manual de Procedimientos Alcaldia dic-17
7. |Revalorar la Evaluacion del desempefio Alcaldia jul-17
8. |Revalorar la aplicacion de Incentivos Alcaldia ene-13
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Cuadro 9 Gestion del Cementerio

EIEESTRATEGICO  |Institucional PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL
OBJETIVO ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LiNEA BASE 018 019 2020 m N7
Diagnosticarelestado | o o
o Diagnostico Funcionamiento Funcionamiento integral del
1.|de funcionamiento o Mensualmente ) 2016/ 100% 0% 0% 0% 0% 0%
~ |del Cementerio realizado Cementerio
actual del cementerio.
Determinar el 100% de ) N . )
Elaboracian del Plan it | Porcentaje de requisitos para la Requisitos para una efectiva
requisitos para la
para la Gestion Departamento de Servicios |2, qt" 'tp el gestion integral del I Semestre gestion integral del 2016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
astion integral de
Integral del Publicos § ) & Cementerio, Cementerio
tementerio.
Cementerio
Implemementar en un o ” - !
100% el Bl Porcentaje de implementacidn Implementacidn efectiva del
&l Plande
o, del Plan de Gestidn Integral del |11 Semestre Plan de Gestion Integral del 2016, 5% 5% 5% 5% 0% 0%
Gestidn Integral del ] )
i Cementerio. Cementerio
tementeria.
ACTIVIDADES ESTRATEGICAS RESPONSABLE PLAZO FINALIZACION RECURSOS REQUERIDOS
- I A Dapartamento de Servicios
1. |Diagndstico de la situacidn actual del cementerio _p_ dic-16)
Piblicos
. - A Dapartamento de Servicios  |Enero 2017- Diciembre
2. |Elaboracidn del Plan para la Gestion Integral del Cementerio 'p
Piblicos 017
. » ) Dapartamento de Servicios  |Enero 2017- Diciembre
3, |Implementacién del Plan para la Gestidn Integral del Cementerio P'EI' a0
Ublicos
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Cuadro 10 Infraestructura

EJE ESTRATEGICO Infraestructura ENTAJE DE AVANCE ANUAL
OBIETIVO ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE
Defini la tofalidzd de especificzciones Porcentaje de especificaciones técnicas Disefios y especificaciones
1. |técnicas y de disefio del proyecto de . ! P o Y Il Semestre L vesp 2016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
i . disenio del proyecto definidas, técnicas.
mercado y edificio municipal.
Realizar el proceso de contratacién para .
. -, . Proceso de contratacion
2. |la construccion del proyecto de mercado|Proceso de contratacion realizado Il Semestre uid 016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
concluido
y edificio municipal
Desarrollar proyecto de mercado Ejecucion del proyecto Mercado y Edificio Construccion del edificio
- p_ _y . v g . proy v | Semestre o . 2016 50% 50% 0% 0% 0% 0%
edificio municipal y concluirlo al 100%  (Municipal. Mercado y Edificio Municipal
Realizar el proceso de contratacion para Cumplimiente de especificaciones Proceso de contratacion
4, |la construccion del Edicificio de s p P 1l Trimestre Luid 2016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Desarrollo de Obra | Direccion de Gestion Servicios Publicos ecnicas. concluido
Publica Cantonal Urbana
Realizar el proyecto edificio de sevicios Construccian del edificio de
5 . proy Porcentaje de desarrollo del proyecto Il Semestre . . 2016 50% 50% 0% 0% 0% 0%
municipales. Servicios Municipales
Valoracién de t | Cent Valoracion del terreno para el
aloracion de terreno para el Centro
. . . P Valoracidn del terreno concluida | Semestre Centro Recreativo Familiar de 2016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Recreativo Familiar de Zarcero.
Zarcero.
7. |Elaboracién del cartel de licitacion Cartel de licitacién elaborado | Semestre Insumos para contratacidn 2018 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Realizar el proceso de contratacién para Ad]udicar obra del Centro
3 p P Adjudicacién de la obra Il Semestre ! ) - 2016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
la construccion del Skate Place Recreativo Familiar de Zarcero.
Ejecucion de obra Centro de Recreo Constriuccidn del Centro
8. [Completar la obra enun 100% ! . Il Semestre . . 2016 50% 50% 0% 0% 0% 0%
Familiar de Zarcero. Recreativa Familiar de Zarcero.
TIVIDADES ESTRATEGICAS RESPONSABLE PLAZO FINALIZACK RECURS0S REQUERIDOS
1. |Disefio del Mercado y Edi Municipal Direccidn de Gestion Urbana  |Set 16- Jun 17
2. |Contratacion Administrativa para la construccion del Mercado y Edificio Municipal Alcaldia Jul 17- Jun 18
3. |Ejecucion de |a obra del Mercado y Edificio Municipal Direccidn de Gestion Urbana  |Jul 18- Dic 19
4. | Contratacian de la construccidn del Edificio de Servicios Publicos Direccion de Gestion Urbana  |Set 16- jun 17
5. |Ejecucion de la obra del Edificio de Servicios Publicos Direccion de Gestion Urbana  |Jul 17- Dic 17 Recursos Financieros, Técnicos, Personal Profesional Calificado.
6. | Gestion del terreno para la construccidn del Centro Recreativa Familiar de Zarcero Alcaldia Enero 17- Dic17
7. |Disefio del anteproyecto del del Centro Recreativo Familiar de Zarcero. Direccidn de Gestion Urbana  |Enero 18- jun 18
8. |Contratacion Administrativa para la construccion del Centro Recreativo Familiar de Zarcero. Alcaldia Jul 18- Dic 18
9. |Ejecucian de la obra del Centro Recreativo Familiar de Zarcero. Direccidn de Gestion Urbana  |Enero 19- Dic 19
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Cuadro 11 Embellecimiento Urbano

EIEESTRATEGICO  (Infraestructura PORCENTAGE DE AVANCE ANUAL
OBJETIVO ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DEIMPACTO LiNEA BASE w17 018 019 20 an an
Inventariode [aRed  |Porcentaje de inventariado de Inventario de la red vial del
Ao _J I Semestre 016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Vial [ared vial de Zarcero casco urbano,
Deir La nomenclatura de las vias del
y 2 [nomenclaturade las  |Nomenclatura definida II Semestre 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Regeneraciony s el o urhno £asco urbana de Zarcero., -
embellecimiento |  Directora Departamento de - : p
- y ener anteprayectos .
Urbano del Distrito Gestidn Urbana ) pror Parcentaje de proyectos en Tener el disefio de los
3. |determinados en o [ Semestre ) 2016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Central o gjecucion anteproyectos a ejecutar.
gjecucion
Proyectos planeados ) Ejecucidn de proyectos de
L Porcentaje de proyectos . .
4 en la planificacidn o Anusl impacto en |a Regenracidn del 016 50% 50% 0% 0% 0% 0%
- planeados en ejecucidn
municipal €350 Urbano de Zarcero,

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

RESPONSABLE

PLAZO FINALIZACIGN

1. |Anlisis de Ia Red Vial del casco urbano de Zarcero. Departamento Gestion Urbana |Set 16- Dic 16

2. |Proponer |z Nomenclatura de 35 vias. Departamento Gestion Urbana (et 16- Dic 16

3. |Disefiar el Anteproyecto de Obras, Departamento Gestion Urbana |Enero 17- Dic 17

4, | Especificar |3 correspondiente Reglamentacion para el desarrollo de proyectos, Concejo Municipal Enero 17- Junio 18
. i o Iulio 18- Diciembre

5. (Ejecucion de las obras predeterminadas de acuerdo a calendarizacion, Departamento Gestion Urbana

2020

RECURSOS REQUERIDOS

Recursos Finacieros, Tecnoldgicos, Personal Profesional capacitad.
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Cuadro 12 Mejoramiento de caminos cantonales

EJEESTRATEGICO | Infraestructura PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL
ORIETIVO ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADGRES FRECUENCIA INDICADORES DEIMPACTO LINEA BASE 2018 2 020
. Rutaslallernasde la Idenuhcarlel 100% .dE futas  Semestre In\.rentanu e las rutas alternas - 0% 0% o o " ”
red vial cantonal, alternas a intervenir, axistentas,
Lista de criterios Tener claridad en el 100% de .
) ) Manual de eriterios tecnicos
2. |téenicos parala los criterios técnicos para Il Semestre tualinados 015 100% 0% 0% 0% 0% 0%
gjecucion de obras.  |ejecutar,
Mejoramientode | Direccidn de Unidad Técnicade | |Profesionalesy
aminos Gestion Vial i in tecni ifi i
.uperarlusque . Tenerlunequntecnwu 100% Mensualmente (uantllhtalelequmude - 0% 0% o o " .
conforman equipo de |capatitado, trabajo de la UTGY
trabajo,
anterimiento de Dar el mantenimiento Priorizacidn del
.aI'IEHII'I'lIEI'IU o adecuado al 100% de lasvias | Anuglmente mantenimiento de vias 016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Vias cantomales,
cantanales. cantonales.

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

RESPONSABLE

PLAZO FINALIZACIGN

1. |Definicion de rutas alternas a intervenir, UTGY Set, 2016 - Feb, 2017
2, |Definicidn de criterios técnicos a priorizar, UTGy Set, 2016 - Dic. 2016
3, |Capacidad Instalada del equipo de trabajo en obras viales. Uty Dic. 2016

4, |Mantenimiento constante de las vias cantonales, UTGY Set, 2016 - Set. 2017

RECURSOS REQUERIDOS

Recursos Técnicos, Financleros, Personal Capacitado,
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Cuadro 13 Radial Carretera Sifén-La Abundancia

EIE ESTRATEGICO |Infraestructura PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL
OBJETIVO
. RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE 019 020
ESTRATEGICO
Determinar el camino
vecinal que mejor se
adapte como radial Construccidn de Radial entre
1. |entre la Carretera Camino vecinal definido Il Semestre Carretera Sifdn -La Abundancia 017 5% 5% 50% 0% 0% 0%
Sifon - La Abundancia y y Ruta 141,
la Ruta 141 Naranjo -
5an Carlos.
Plan . .
. Unidad Técnica de Buscar la participacion
Estratégico - )
} Gestion Vial activa de las
para la radial i B e d Particloacién actva de
organizaciones orcentaje de organizaciones articipacion activa de las
L 6 J 6 I Semestre i 2017 5% 25% 50% 0% 0% 0%
comunales de Zarcero (comunales activas participadas Organizaciones Comunales.
para lograr la apertura
de la Radial.
Planificacion Coordinar con el Conavi para la Planificacion v Evaluacan del
3. |interinstitucional del  |planificacion del 100% del | Semestre .? 017 25% 75% 0% 0% 0% 0%
) ) proyecto a ejecutar.
proyecto de la Radial. |proyecto de laRadial.

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

RESPONSABLE

PLAZO FINALIZACION

1. |Coordinacion con el Conavi utay Enero - Julio 2017
2. |Organizacion Comunal UTGV - Alacaldia Agosto - Mov, 2018
3. |Planificacidn de Obras UTGV - CONAVI Enero - Julio 2019

RECURSOS REQUERIDOS

Profesionales Calificados, Financieros, Técnicos
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Cuadro 14 Prevencién de Emergencias

EIEESTRATEGICO  |Insttucional
OBJETIVO ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE
Estructuracion de
Estaolecer un plan para B B
3 o Manual Interno—— (ManualInterno de Atencidn de Manual Interno de Prevencidn
Qrevencion de AlcaldiaMunicipal 1| B o |Semestre B , 0
, Municipelde atencidn |Emergencias reglizaco. y Afencidn de Emergencias
emergeNtias

de Emergencias

ACTVIDADES ESTRATEGICAS

. |Manul interno parala preventidny atencidn de emergencias

RESPONSABLE
Alcadia Municigal

PLAZO FINALIZACIGN

Enero - Julio 2017

PORCENTAIE DE AVANCE ANUAL

noooonm oW owm om  am

10k Ok h O Uk h

RECURSOS REQUERIDOS

Tecnicos, Financieras, Personal Capactado,
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Cuadro 15 Competitividad cantonal

EIEESTRATEGICO FCONOMICO PORCENTAIE DE AVANCE ANUAL
OBIETIVO ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DEIMPACTO LINEA BASE it} Ui} piiE| il X
Induccidn permanente a los
Coordinar el 100% de  {Porcentaje de reuni .
i, - |nlare : m@ R 13l mes actores participantesdel — |Ano 2016 % 5% Pl 1% 0% 0%
las reunianes OVOP  (Coardinadas -
movimiento OVOP
Fomento de |a competitividad Desarrollo de estrategias
) , ) Coordinar al menos . . ,
enmpresarial en el eantdn de Alealdia . naFeiaAnil Ferias realizidas Lalaflo partcipativas en elsector (Ao 2016 it Sl ! ) 0 0%
Larcero apropecuario cantonal,
Exposicion de proyectos
5 productivos através de Ferias |Afio 2016 5% 5% 5% pi) ] 0% 0

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

Cantonales,

HRESPONSABLE

PLAZO FINALIZACION

1. |Proyecto Coardinar la implementacidn del movimiento OVOP, Alealdia Set 2016- Dic 2020
2. |Proyecto Elaboracin Participativa de Estrategias para el impuls del sector agropecuario, Alcaldia Set 2016- Dic 2017
3, |Proyecto Implementacidn de las Estrategias para el impulso del sector agropecuario. Alealdia Enero 2014- Dic 2020

RECURSOS REQUERIDOS

Recursos Humanos, Finanieros y Teenalogicos
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Cuadro 16 Actividades productivas

EIE ESTRATEGICO ECONOMICO PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL
ORIETIVO ESTRATEGICO. RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA | INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE 0 2018 2019 103 0
Mejora el servicio al Mejora y eficaciaen la
cliente por los Efectivilad del 100% de los resentacidn yrecepcidnde  (Tercer Catrimestre del
) g [oen R Mensud PreTnyrecep . T T
Adecuar los servicios funcionarias {rdmites realizados, frdmites en la plataforma de (2016
municipales para &l desarrollo Alcaldia muricipales servicios municipales.
e 1as actividades productivas Mejora requlatoria en . N Desarrollo de actividades .
, Aprabacion del 100% requisitas . [Tercer Catrimestre del , ,
1 {laingcripcidn de - | Anual productivas varias a fraves de 0% 5% 0% 0% 0% 0%
para actividades productivas. o |06
aMmpresas I3 simplificacidn da trimitas,

. |Simplificacidn de tramites

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

RESPONSABLE

Plataforma de Servicios

PLAZO FINALIZACION

Set 2016 Dic 2017

1

Disefiar & implementar una plataforma tecnoldgica para la solcitud y aprobacion (gestion) de servicios municipales

Plataforma de Servicios

Ene 2017 Dic 2018

RECURSOS REQUERIDOS

Recursos Humanias y Tecnoldgicos
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Cuadro 17 Gestion de Residuos Sélidos

EJE ESTRATEGICO AMBIENTAL PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL
OBIETIVO ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE Mma 09 100
Implementar Povcentole de partidoacidn Capacitacién y sensibilizacion
1. [elPMGIRS con un 30% je e paricp Cada semana entre |a poblacidn en el tema 015 5% 5% 50% ] 0% 0
) comunal alcanzada
participacidn comunal. GIRS,
Redutcitn la
morosidad en el pago
. de servicios de Porcentale de reduccifn de ls Cero morosidad en el pago de
Fortalecer la gestion infegral de Departamento deGestdn | reuolectn, tansarte alu Cadames servicio de recolectidn de 015 b i 50% 0% 0% 0%
los Residuos Sdlidos en el Ambiental y disposicion final de residuos sdlidos.
Cantén de Zarcero residuos solidos en el
cantdn.
Implementacidn de ;
recoleccion separada  |Porcentale de implementacidn Recaici de s
| ,p J , P Semanalmente ardinarios dabidamente 215 5 Bh 50% 1] 0% 0%
deresiducs solidos  |en la recolecrion
separados o clasificados.
entre [a poblacién,

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

RESPONSABLE

PLAZO FINALIZACION

1. |Ejecucion del Plan Municipal de Gestion de Residuas Solidos. Gestion Ambiental Set 2016 Dic 2019
2. |Evaluacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Slidos 2015- 2019, Gestion Ambiental 0ct 2013 Dic 2013
3, |Formulacién del Plan de Gestidn Integral de Residuos $6lidos 2020- 2024, Gestion Ambiental Oct 2019 Dic 2019

RECURSDS REQUERIDDS

Materiales, Tacnicos y Finacieros
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Cuadro 18 Gestion del Recurso Hidrico

EIEESTRATEGICO  [AMBIENTAL PORCENTAIE DE AVANCE ANUAL
OBJETIVO -
ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE 01 nn
Aclualzacin ce Datos actualizados del
1. |estado del acueducto |Censo desarrollado || Semestre N 20186 100% 0% 0% 0% 0% 0%
) acueducto municipal
municipal
Cobertura dal servicio Abastecer a todos los hogares
Fortalecer la L |deaguapotableen  |Porcentaje de corbertura Semanalmente del cantdn del servicio de agua 2018 50% 50% 0% 0% 0% 0%
Gestion Integral Departamento de Gestion|  {todas los hogares. potable.
del Recurso Ambiental Coordinada ejecucion de
Hidrico Ejecuicion de Planes Planies y Proyectos cantonales
Anuales y Proyectos | Porcentaje de planes sobre conservacion del recurso )
| VHof ) Jedep Iy Il Semestre o ) 2016 25% 25% 5% 5% 0% 0%
tantonales ejecutados hidrico entre diferentas
institucionales y Ong's instituciones y organizaciones
cantonales.

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

. |Diagnosticar la situacion al 2016 del servicio acueducto municipal

RESPONSABLE

Gestion Ambiental

PLAZO FINALIZACION

Set 2016 Jun 2017

. |Elabaorar un plan para el fortalecimiento del servicio acusducto municipal

Gestion Ambiental

Jul 2017 Dic 2017

. (Implementacidn del Plan de Fortalecimiento del Servicio Acueducto Municipal

Gestidn Ambiental

Ene 2018- Dic 2020

B oo [mo |

Coordinacion de actividades para la proteccion del Recurso Hidrico

Gestion Ambiental

Sat 2016 Dic 2020

RECURSOS REQUERIDOS

Recursos Humanos, Finacieros y Tecnalagicos
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Cuadro 19 Atencion de la Violencia Intrafamiliar

EIEESTRATEGICO  |SOCIAL PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL
OBJETIVO - i - - -
ESTRATEGICO RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE M8 019 2020 an nn
Desartllarroyecto Cantidad de capacitaciones WMujeres en Proyacto de
1Ldil u
1. |Formacién Humana P Il Semestre J ) ¥ 2016 50% 50% 0% 0% 0% 0%
realizadas Formacion Humana
Mujeres,
Desarrollar Proyecto .
) Proyecto de formacidn Hombres en Proyecto de ) )
) 2. |Fromacién Humana II Semestre ) 2016 50% 50% 0% % 0% 0%
Atencién de Mixto realizado Formacion Humana
Violencia Oficing de la Mujer :
intrafamilia Desarrollar Proyecto Provecto de | » Niftos v 15 Provect
TOYeCto de formacion INQS y JOVenes en Frayecio | |
3. |Fermmatién Humana ' | Sefmestra 2017 ! ) 4 2016 50% 50% 0% 0% 0% 0%
realizado de Formacidn Humana
Nifiez - Adolescencia
Desarrollar Proyecto
. Porcentaje de adultos mayares Adultos Mayores en Proyecto
4, |Formacion Humana ) ) 4 | Semestre 2017 .l'l 4 2016 50% 50% 0% 0% 0% 0%
capacitados de Formacidn Humana
Adulto Mayor.

Proyecto Formacion Humana: Mujeras

RESPONSABLE

Encargada Oficina da la Mujer

PLAZO FINALIZACION

Enero 2016- Dic 2017

Programa Formacion Humana- Mujeres - Hombres

Encargada Oficina de la Mujer

Enero 2018- Dic 2020

Programa Formacion Humana- Mujeres - Hombres- Nifiéz y Adolescencia

Encargada Oficina de la Mujer

Enero 2019- Dic 2020

Programa Formacidn Humana- Mujeres - Hombres- Nifiéz y Adolescencia - Adulto Mayor

Encargada Oficina de la Mujer

Enero 2020- Dic 2020

Recursos Finacieros, Personal Profesional

39



Cuadro 20 Promocién del Bienestar Social

EIEESTRATEGICO  (SOCIAL PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL
OBIETIVO i . i i
: RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE P 019 1020 m n
ESTRATEGICO
Programa de Borcentle delideres Participacidn de Lideres
1. |Formatidn a Lideres N ac'lad'os I| Semestre 2017 Comunales en Programa de 2016 0 ki i 133 i i
| 5
Comunales, ' Formacidn.
Participacidn de Padres de
Programa de Escuela  |Porcentaje de padres . .
] g JeOER 1 Semestre 2017 Familia en Proyecto de 2016 il 50% 0% iy 0% 0%
Para Padres, tapaitadas .
Formacian.
P in nform,
Promodién de | . _ articipacidn de Cantidad de grupos de apoyo A Conformacidn de Grupos de - - -~ " " * "
. | Oficina dea Mujer Gruposde Apoyo.  |formados Apoyo.
Bienastar Social ,
Comunicaciony o
coordinacidn efectiva |Cantidad de apoyos garcominicadiny
] ‘ ) .M ) Mensualmente coordinacion efectivas de 016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
de Apayos sacioecandmicos brindados ,
o Apoyos Socloecondmicos
Socioeconomicos,
Campafias . .
P ) Cantidad de campanas Establecer Campanas
5. | Informativas para la Mensualmente , 2016 100% 0% o 17} 0% o
sobladén realizadas Informativas parala pablacidn

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

. |Prayecto Formacion de Lideres Comunales

RESPONSABLE

Encargada Oficina de la Mujer

PLAZO FINALIZACION

Enero 2017- Dic 2020

. |Proyecto Escusla de Padres

Encargada Oficina de la Mujer

Set 2016- Dic 2020

. |Conformacidn de Grupos de Apoyo

Encargada Oficina de la Mujer

Energ 2017- Dic 2020

. (Proyecta de Comunicacion y coordinacion de Apoyos Socioecandmicas

Encargado de Comunicacién

56t 2016- Dic 2020

e | o e | |

. |Proyecta Campanias Informativas

Encargado de comunicacion

Enero 2017- Dic 2020

RECURSOS REQUERIDOS

Recursos Financierso, Humanos y Tecnoldgicos.
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Cuadro 21 Atencién Integral a la Persona Adulta Mayor

EIEESTRATEGICO  (SOCIAL PORCENTAIE DE AVANCE ANUAL
OBIETIVO
RESPONSABLE METAS-RESULTADOS [NDICADORES FRECUENCIA | INDICADORES DEIMPACTO LINEA BASE
ESTRATEGICO
Disefiar el plan de
Atencidn Iﬁte ral de la | Porcentaje de poblacidn Pt i dePlnde
| wep Semeste 017 |Atencin gl el Ao O . . . .
poblacionAdults  |participada et
. Mayor f
Atencion Integral
alaPersona | Oficinadela Mujer Reslizar el proyecto de
Adulta Mayor Implementzcion del . y Implementacion del Plan de
. Porcentaje de pablacidn adufts . )
1. |Plan Atencion Integral Il Semestre 2017 |Afencion Integral del Adulto 2016 50% 0% iy 0% iz 0%

de |3 poblacion Adulta

Mayor

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

1. |Formulacin del Plan de Atencidn Integral de |2 Persona Adulta Mayor

mayor atendida

Mayor

RESPONSABLE

Oficina de I3 Mujer

PLAZO FINALZACION

Enero 2017- Dic 2018

. |Proyecto Implementacidn del Plan de Atencidn Integral de la Persana Adulta Mayor

Oficina de la Mujer

Enero 2019- Dic 2020

RECURS05 REQUERIDOS

Recursos Financieras, Humanos, Materiales




Cuadro 22 Promover la interculturalidad zarcerefia

EIEESTRATEGICO  SOCIAL PO AIE DE AVANCE A
OBJETIVO .
X RESPONSABLE METAS-RESULTADOS INDICADORES FRECUENCIA INDICADORES DE IMPACTO LINEA BASE 0 | (
ESTRATEGICO
Identificar los Catidadd ) \ctaliaciond ,
antidad de personajes Ualizacion de personajes
1.|personajes culturales | persor | Trimestra pk | 016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
. identificados culturales zarcerenos.
zarcerenos
Recoplarotras Sisteatizar el legajo cultural de
L|culturales yartisticas  |Cantidad de obras recopiladas || Trimestre , & 016 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Promover la - ) . obras artisticas de zarcerefios,
, | Oficina Desarrollo Soialy | - |de zarcererios.
interculturalidad o - -
arereh Coordinacion Institucional Eabora Calendc Utilizar Calendario Cultural
arerena abarar Calendario
. . |Calendarlo cultural elaborado Il Trimestre pafa programacion de 2016 5% 5% 5% 2% 0% 0%
Cultural Zarcererio,
actividades comunales,
Programatidn de Promocion e Feriasarti
romacion de Ferias artistico - . .
4, |Feriasdelacultura  |Feriacultural artistica realizada |Anualmente , 2016 5% 5% 5% 5% 0% 0%
o . culturales en el cantdn,
artistica zarcerena,

Recopilacian de s historia los persanajes culturales Zarcerefios

RESPONSABLE

Coordinador Institucional

PLAZO FINALIZACION

Enero 2017- Dic 2017

Recopilacion de obras culturales y artisticas zarcerefias

Coordinador Institucional

Enero 2017- Dic 2017

Elaboracidn y coordinacion del calendario Cultural Zarcererio

Coordinador Institucional

Set 2016- Dic 2016

Creaclon de espacios para el fomento de la cultura artistica zarcerefla

Coordinador Institucional

Enero 2017- Dic 2020

Recursos Finacieros, Técoldgicos, Personal profesional capacitado,

RECURSOS REQUERIDOS
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CAPITULO IV. INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE RESULTADOS O IMPACTOS DEL
PLAN ESRATEGICO MUNICIPAL

El propésito del seguimiento y evaluacion es desarrollar las capacidades para verificar, adecuar,
enrumbar o corregir la accién concreta de ejecucion del Plan. Y sirve para mejorar y retroalimentar la gestion.

El perfil municipal actual, a través de los diferentes instrumentos de diagnéstico utilizados al inicio
de la formulacion del presente Plan Estratégico Municipal brinda la linea base o estado de situacion.

La evaluacién de resultados o impactos se orienta a detectar y valorar las transformaciones que se
genera en el entorno como resultado de la ejecucién del proyecto, esto es: en los beneficiarios, en sus
condiciones de desarrollo humano, en la generacién de capacidades en los actores locales y en las
instituciones. Esta propuesta metodoldgica permite ver el proceso, la evolucién, la transformacion, el cambio
generado en relacion con una “linea base”.

El impacto se valora en funcién de la finalidad o razén de ser originaria de la propuesta del plan.
Para el caso que interesa para el Proyecto es la capacidad de la Municipalidad de administrar los intereses y
servicios en pro de conseguir un avance en téerminos del desarrollo humano local.

La evaluacién de resultados o impacto complementa el resumen operativo del proyecto.

A continuacién se introduce la matriz que permite consignar toda la informacién explicada
anteriormente y de manera resumida.
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AREA

ESTRATEGICA

Cuadro 23 Matriz Institucional

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS POR AREA

IMPACTOS ESPERADOS

MATRIZ DE IMPACTOS ESPERADOS DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

MEDIO DE
VERIFICACION

Institucional

Fortalecer la estructura
organizacional de la
municipalidad.

Mejorar la gestion financiera

Lograr un ordenamiento
organizacional que permita a la
institucion ser méas eficiente en sus
procesos, logrando aprovechar al
méaximo los recursos y talento
humano. Ademés de alcanzar su
objetivo primordial que es la
atencion  oportuna  de las
necesidades cantonales.

Lograr que la Direccién de
Administracion Tributaria
desarrolle acciones mas eficaces en
cuanto a bajar los indices de
morosidad en el pago de impuestos
y servicios, la implementacion de
requisitos para la formalizacion de

El cambio en la estructura
interna municipal.

El cambio en la estructura

Organizacional.

La aplicacion correcta del
Manual de Puestos.

La aplicacion del Manual
Béasico de Organizacion y
Funciones.

La aplicacion de la Escala
Salarial de acuerdo a puestos y
funciones.

La aplicacion del Manual de
Procedimientos.

La aplicacién de la Evaluacion
de desempefio de los
funcionarios municipales.

El establecimiento de
requisitos para otorgar la
aplicacién de incentivos.

El pago efectivo de bienes y
servicios municipales.

La agilidad en la
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AREA

ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS POR AREA

Elaboracion del Plan para la
Gestion Integral del Cementerio.

Establecer un Plan para la
Prevencion a Atencion de
Emergencias

IMPACTOS ESPERADOS

empresas, como la implementacion
de Normas NIC-SP.

Lograr que el Departamento de
Servicios ~ Plblicos de la
Municipalidad elabore el Plan para
la Gestion Integral del Cementerio
determinando en el mismo el
correspondiente  diagnéstico  del
estado de funcionamiento actual,
estableciendo los requisitos para la
gestion de funcionamiento, asi
como la implementacion efectiva
del Plan.

Crear un instrumento operativo que
sirva para orientar acciones en
cuanto a la prevencion y atencién
de emergencias naturales o
provocadas en el cantén.

MEDIO DE
VERIFICACION

formalizacion de empresas.

La aplicacion efectiva de
Normas NIC-SP

El funcionamiento integral del
cementerio.

Los requisitos para una
efectiva gestion integral del
cementerio.

La implementacién efectiva
del Plan de Gestion Integral
del Cementerio Municipal.

La creacion de un Plan para la
Prevencion y Atencion de
Emergencias en el canton.
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AREA

ESTRATEGICA

Cuadro 24 Matriz Ambiental

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS POR

AREA

IMPACTOS ESPERADOS

MEDIO DE
VERIFICACION

Ambiental

Fortalecer la gestion integral de
los Residuos Soélidos en el
Canton de Zarcero.

Fortalecer la Gestion Integral
del Recurso Hidrico.

Se hace necesario retomar la ejecucion de
acciones tendientes al fortalecimiento de
la gestion integral de los residuos sélidos
del canton de zarcero en aras de fomentar
una cultura de separacion o clasificacion
de los desechos como aporte significativo
en la proteccion del medio ambiente.

Desarrollar diferentes acciones a través
del Departamento de Gestion Ambiental
para determinar exactamente el nimero
real de usuarios, la calidad del servicio
recibido, asi como planes y proyectos
para la conservacion del recurso hidrico.

La capacitacion y
sensibilizacion entre la
poblacién en el tema GRS.

Cero morosidades en el pago
del servicio de recoleccién de
residuos solidos.

La recoleccion de residuos
ordinarios debidamente
separados o clasificados.

Los datos actualizados del
acueducto municipal.

La construccion del acueducto
en el casco urbano de Zarcero.

El abastecimiento de agua
potable al 100% de la
poblacion.

La ejecucion de Planes y
Proyectos en conjunto con
otras instituciones  para
conservar el recurso hidrico
del cantén.
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Infraestructura

Cuadro 25 Desarrollo de la Infraestructura

Regeneracion y
embellecimiento Urbano del
Distrito Central.

Mejoramiento de los caminos
vecinales del cantén.

Elaboracion de Plan Estratégico
para la Radial entre la Carretera
Sifén — La Abundancia y la
Ruta 141 Naranjo Ciudad
Quesada.

Elaborar una propuesta de
embellecimiento del casco urbano de
Zarcero  desarrollando  obras  de
infraestructura, con una reglamentacion
adecuada, haciéndolo atractivo para sus
habitantes asi como del turismo nacional
y extranjero que visitan la zona.

Mejorar la infraestructura vial cantonal
con los recursos provenientes de la Ley
8114, determinando en primera instancia
aquella infraestructura que requiere de
atencion urgente, de forma permanente y

de manera coordinada con las
comunidades.
El plan pretende identificar la ruta

vecinal que sirva de enlace entre la
carretera Sifon — La Abundancia y la
Ruta 141Naranjo San Carlos, con lo cual
el cantén de Zarcero podra accesar de
manera directa al canton de San Carlos
utilizando la via alterna, lo mismo el
transporte de productos y turismo, a la
vez serviria como alternativa en caso de

Inventario actualizado de la de
las vias del casco urbano de la
ciudad de Zarcero.

La nomenclatura de las vias
del casco urbano de Zarcero.

El disefio de anteproyecto de
obras a realizar.

El  conocimiento de la
Legislacion relacionada con
obra publica.

La ejecucion de proyectos de
impacto en la regeneracion del
casco urbano de Zarcero.

Un inventario de las rutas
alternas existentes.
El Manual de Criterios

Técnicos actualizados.

La cuantificacion del equipo
de trabajo de la UTGV.

La priorizacién del
mantenimiento e intervencion
de vias cantonales.

La construccion de Radial
entre la carretera Sifon - La
Abundancia y la Ruta 141.

La participacion activa de las
organizaciones comunales.
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Elaboracion de Plan Estratégico
para la Radial entre la Carretera
Sifén — La Abundancia y la
Ruta 141 Naranjo Ciudad
Quesada.

Desarrollar Obra Publica
Cantonal.

emergencias por terraplenes o derrumbes
en la Ruta 141.

El plan pretende identificar la ruta
vecinal que sirva de enlace entre la
carretera Sifén — La Abundancia y la
Ruta 141 Naranjo San Carlos, con lo cual
el cantén de Zarcero podra accesar de
manera directa al cantén de San Carlos
utilizando la via alterna, lo mismo el
transporte de productos y turismo, a la
vez serviria como alternativa en caso de
emergencias por terraplenes o derrumbes
en la Ruta 141.

Establecer las condiciones idéneas como
reglamentacion y procesos administrativo
— financieros, asi como las
especificaciones técnicas para poder
desarrollar obra publica en Zarcero. De
esa forma se podra contar a mediano
plazo con infraestructura moderna 'y
adecuada a los requerimientos modernos
tanto en servicios como en recreacion y
cultura, lo que beneficiara directamente a
la poblacion.

La planificaciéon y evaluacion
del proyecto ejecutar.

La construccion de Radial
entre la carretera Siféon - La
Abundancia y la Ruta 141.

La participacion activa de las
organizaciones comunales.

La planificacion y evaluacion
del proyecto a ejecutar.

El disefio y las
especificaciones técnicas de
las obras a desarrollar.

El Proceso de Contratacion
Administrativa.

La construccion del Mercado y
edificio Municipal.

La construccion del edificio de
Servicios Municipales.

La valoracion del terreno para
el Parque recreativo familiar
de Zarcero.

La elaboraciéon del Cartel de
Licitacion.

La adjudicacion de la obra del
Parque recreativo familiar de
Zarcero.

La construccion del Parque

Recreativo Familiar de
Zarcero.
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Cuadro 26 Desarrollo Econémico Local

AREA

ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS POR
AREA

IMPACTOS ESPERADOS

MEDIO DE
VERIFICACION

Econdémico

Fomentar la competitividad
empresarial en el canton de
Zarcero.

Adecuar los servicios
municipales para el desarrollo
de las actividades productivas.

Mediante esta estrategia econdémica, la
Municipalidad de Zarcero pretende
incentivar la creacién de microempresas
cantonales con un énfasis especial en el
sector agropecuario donde radica el
mayor porcentaje de la produccion local.
De esta forma se veran favorecidos los
mismos habitantes que se inserten en la
aventura empresarial.

Lograr a través del mecanismo de
simplificacion de trdmites en la
plataforma de servicios de la
Municipalidad de Zarcero, que las
personas 0 agrupaciones que deseen
desarrollar alguna actividad productiva
verifiquen la eficacia y agilidad de los
servicios municipales para el recibo y
resolucion de la solicitud respectiva,
implementandose a la vez una plataforma
tecnoldgica para tal fin.

La induccién permanente a los
actores  participantes  del
movimiento OVOP.

El desarrollo de estrategias
participativas en el sector
agropecuario cantonal.

La exposiciéon de proyectos
productivos a través de Ferias
Cantonales.

La mejora y eficacia en la
presentacion y recepcion de
tramites en la plataforma de
servicios municipales.

El desarrollo de actividades
productivas varias a través de
la simplificacion de tramites.
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Cuadro 27 Desarrollo Social

AREA OBJETIVOS
ESTRATEGICOS POR

ESTRATEGICA AREA

IMPACTOS ESPERADOS

MEDIO DE
VERIFICACION

Atencion de la violencia
intrafamiliar.

Social

Promocidn del bienestar social.

Atencion Integral a la Persona
Adulta Mayor.

Crear conciencia en la poblacién a través
de la Oficina de la Mujer sobre la
importancia que tiene para la sociedad
zarcerefia bajar los indices de violencia
intrafamiliar que se dan en los diferentes
estratos sociales que componen la
poblacién local, formulando entre otros
el desarrollo de proyectos de formacién
humana.

Es a través de la Oficina de la Mujer que
se pueden desarrollar una serie de
estrategias 0 acciones que promuevan en
sectores vulnerables de la poblacién un
empoderamiento emocional, educativo y
socioeconémico.

Las mujeres en Proyecto de
Formacién Humana.

Los hombres en Proyecto de
Formacion Humana.

Los nifios y jovenes en
Proyectos de  Formacion
Humana.

Los adultos mayores en
Proyecto  de Formacién
Humana.

La participacion de Lideres
Comunales en Programa de
Formacion.

Participacion de Padres de
Familia en Programa de
Formacion.

Conformaciéon de grupos de
apoyo.

La comunicacion %
coordinacién  efectivas de
apoyos socioeconémicos.

Las campafias informativas
para la poblacion.
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Lograr una verdadera coordinacion con
la Red Integral de Cuido de la Persona
Adulta Mayor del cantén, siendo la

La puesta en practica del Plan
de Atencion Integral de la
Persona Adulta Mayor.

Municipalidad una Red de apoyo
importante, lo que coadyuvara en el éxito
del Programa Estatal dirigido a esta
poblacién vulnerable.

La implementacion del Plan de
Atencién Integral del Adulto
Mayor.

Es a través de la Oficina de Desarrollo
Social y Coordinacién Institucional que
se puede coordinar con las instituciones
educativas y culturales del cantén y
desarrollar la logistica necesaria para la
implementacion permanente del Proyecto
de Interculturalidad, fomentando de
manera acertada el arte y la cultura
propios del canton.

La actualizacion de personajes
culturales zarcerefios.

La sistematizacion del legajo
cultural de obras artisticas de
zarcerefios.

Promover la Interculturalidad

Zarcerefia.
El Calendario Cultural para
programacion de actividades
culturales.

La promocién de Ferias
artistico — culturales en el
canton.

3-  La Regidora Propietaria Alejandra Villalobos Rodriguez, procedio a darle lectura al dictamen de la
Comisién de Asuntos Juridicos, textualmente dice:

Al ser las dieciocho horas con quince minutos del 8 de febrero del 2017, encontrandose presentes todos los
miembros de la comision Jonathan Solis, Mariano Cordero y Alejandra Villalobos. Se conoce oficio MZ-AM-
110-17 enviado al Concejo Municipal el correspondiente al reclutamiento y seleccion de Recursos Humanos
para lo cual esta comision realiza un analisis completo del procedimiento, siendo que el procedimiento se
ajusta en todo los procesos ordinarios de seleccion de personal junto a los requerimientos de ley, se
recomienda por esta comision darlo por aceptado para que los mismos sean ejecutados de inmediato por la
administracion. El Concejo Municipal acuerda aprobar en todos sus extremos el dictamen de la Comision de
Asuntos Juridicos. Aprobada por unanimidad, 5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano
Cordero Arroyo, Osar Corella Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez. Aprobado
definitivamente,5 votos de los regidores Virginia Mufioz Villegas, Mariano Cordero Arroyo, Osar Corella
Morera, Jorge Paniagua Rodriguez, Alejandra Villalobos Rodriguez.
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Revision cambio 0 departamentos

Documento original

1. OBJETIVO

Atraer y elegir del mercado laboral al personal idéneo para desempefiar los diferentes puestos que
componen la organizacion, a partir de la utilizacion de mecanismos e instrumentos apropiados para
este fin y cumpliendo a cabalidad con la normativa vigente.

2. ALCANCE

El presente procedimiento se aplica al Subproceso de Recursos Humanos y a las diferentes instancias

municipales.
3. DEFINICIONES

Reclutamiento: Desarrollar las acciones necesarias para localizar y atraer a las personas que poseen
los requisitos necesarios para ocupar un puesto vacante en la empresa.

Seleccidn: Es el proceso por medio del cual se escoge de entre un conjunto de individuos, a aquel
que tenga las mayores aptitudes para ejercer un trabajo y cuyos rasgos de personalidad le permitan
una adaptacion satisfactoria al puesto y a la organizacion.

Inopia: Se presenta ante la escasez de oferentes. Entiéndase menos de tres oferentes o candidatos.
Lo anterior porque el Codigo Municipal, articulo 130, establece una ndmina de elegibles de tres
candidatos como minimo.

Desierto: Se presenta ante la ausencia de oferentes o candidatos.

Coordinador de Recursos Humanos: Persona nombrada como Coordinador de Recursos Humanos,
0 quien designe el Alcalde en caso de no tener a una persona nombrada en ese puesto.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Manual de clases de puestos
Cdbdigo Municipal

5. POLITICAS

5.1 Tendran prioridad en las nuevas plazas los funcionarios de la municipalidad

5.2 No se contratara a ningun funcionario que no cumpla con los requisitos establecidos en el
manual de puesto.

5.3 Toda Contratacion es aprobada por el Alcalde

5.4 Toda contratacion se debe documentar en una accion de personal

5.5 Solo se realizaran concursos externos cuando no exista candidatos a nivel interno

6. DESCRIPCION TEXTUAL DEL PROCEDIMIENTO
Ascenso Directo

6.1.1  Cuando se presenta una plaza vacante el Coordinador de Recursos Humanos determina sus
requerimientos conforme al manual de puestos para proceder a llenarla siguiendo el debido
proceso.

6.1.2  El Coordinador de Recursos Humanos procede a llenar la plaza vacante conforme al
articulo 128 del codigo Municipal, para proceder en primera instancia con el ascenso
directo, para tal efecto, envia un oficio al Coordinador del Area para verificar, si hay
oferentes.
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6.1.8

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

6.1.7

Si hay oferentes el Coordinador de Recursos Humanos verifica si cumplen con los
requisitos, si no cumplen con los requisitos informa al Coordinador del Area mediante un
oficio y si cumplen con el requisito elabora un informe al Alcalde para su eleccion.

El Alcalde escoge al candidato y comunica al Coordinador de Recursos Humanos sobre la
persona elegida.

El Coordinador de Recursos Humanos procede al ascenso directo y confeccién de la accion
de Personal.

En caso de no existir candidatos el Coordinador de Recursos Humanos procede con el
procedimiento para concurso interno PRH-5A.

Procedimiento PRH-5A Concurso Interno

El Coordinador Recursos Humanos, informa mediante oficio al Alcalde las vacantes existentes, con
la aprobacidn de parte del Alcalde, se inicia el concurso Interno.

6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.1.12

6.1.13

6.1.14

6.1.15

6.1.16

6.1.17

6.1.18

6.1.19
6.1.20
6.1.21

6.1.22

El Coordinador Recursos Humanos elabora un oficio con la informaciéon del puesto,
requisitos, salario, lugar del puesto, fecha limite de entrega de las hojas de vida, y el lugar
de entrega. Luego divulga en las diferentes areas de la corporacion, envia copia del oficio
al Alcalde, Coordinadores de Area, Junta de Relaciones Laborales y Auditoria.

El Coordinador de Recursos Humanos recibe las hojas de vida hasta la fecha programada y
confronta las copias de los titulos, certificaciones y otros con los originales y los sella al
dorso con su firma, en el momento de su recepcion.

El Coordinador de Recursos Humanos verifica los requisitos con los atestados de cada uno
de los candidatos para determinar los que cumplen con los requisitos. Aquellos oferentes
gue no cumplen con los requisitos se les envia una nota de agradecimiento. Los que
cumplen con los requisitos continGan en el concurso.

El Coordinador de Recursos Humanos y el Coordinador del area donde se encuentra la
vacante, deben disefiar previamente las pruebas y entrevistas que se van a suministrar, fijan
las fechas de las pruebas, entrevistas y demas predictores que requiera el puesto.

A los oferentes que cumplen con los requisitos el Coordinador de Recursos Humanos los
convoca a las pruebas y entrevistas en coordinacion con el encargado del Area del puesto
vacante. Antes de la entrevista el oferente debe llenar una oferta de servicios.

El Coordinador de Recursos Humanos y el Coordinador del Area donde se encuentra la
plaza vacante, aplican las pruebas y entrevistas, proceden a calificar los predictores.

Una vez que se tiene la calificacion total de los oferentes, el Coordinador de Recursos
procede a levantar el registro de elegibles en orden descendente con los participantes que
obtuvieron nota igual o superior al 70%, se elabora un informe sobre el concurso,
publicaciones y con la calificacion de cada uno de los participantes.

En caso de que no haya quedado ningin oferente elegible, el Coordinador de Recursos
Humanos declara inopia o desierto el Concurso Interno, y procede a realizar Concurso
Externo PRH-5B.

El Coordinador de Recursos Humanos envia al Alcalde una némina de elegibles de acuerdo
con el articulo 130 del Cédigo Municipal, incluyendo tres candidatos como maxima en
estricto orden descendente de calificacion, para que el Alcalde elija la persona respectiva,
mediante un oficio e informe del concurso.

Cuando el Alcalde escoge, el Coordinador de Recursos Humanos confecciona un oficio
donde les comunica a todos los participantes el resultado del mismo y al elegido le
comunica la fecha de ingreso y realiza la confeccion de la Accion de Personal.
Procedimiento PRH-5B Concurso Externo

El Coordinador de Recursos Humanos organiza el Concurso Externo.

El Coordinador de Recursos Humanos publica en los medios, escritos, la radio, oficios a los
Coordinadores de Areas, Universidades Colegios Profesionales, Centros Comerciales,
Estacion de Autobuses, Mercado Municipal, entre otros; donde comunica el tipo de puesto,
lugar del puesto, requisitos, salario y fecha limite de recepcién de documentos.

El Coordinador de Recursos Humanos recibe los documentos en la oficina en la fecha
programada y revisa las hojas de vida contra el Manual de Puestos, confronta las copias de
los titulos, certificaciones y otros con los originales y los sella al dorso con su firma, en el
momento de su recepcion.
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6.1.23

6.1.24

6.1.25

6.1.26

6.1.27

6.1.28

6.1.29

6.1.30

6.1.31

6.1.32

En caso de que no se presenten un candidato el Coordinador de Recursos Humanos declara
inopia o desierto el Concurso Externo y organiza nuevamente el concurso, realizar el
procedimiento a partir de la actividad 6.3.1.

Con los documentos recibidos, el Coordinador de Recursos Humanos verifica los requisitos
con los atestados de cada uno de los candidatos. Los que no cumplen con los requisitos les
envia un oficio donde se les indica que no contindan en el concurso. Los que cumplen con
los requisitos contindan en el concurso.

El Coordinador de Recursos Humanos y el Coordinador de Area donde se encuentra la
plaza vacante, deben disefiar previamente las pruebas y entrevistas que se van a suministrar,
fija las fechas de las pruebas, entrevistas y demas predictores que requiera el puesto.

A los oferentes que cumplen con los requisitos el Coordinador de Recursos Humanos los
convoca a las pruebas y entrevistas en coordinacion con el encargado del Area del puesto
vacante. Antes de la entrevista el oferente debe Ilenar una oferta de servicios.

El Coordinador de Recursos Humanos y el Coordinador del Area donde se encuentra la
plaza vacante, aplican las pruebas y entrevistas.

El Coordinador de Recursos Humanos y el Coordinador del Area donde se encuentra la
plaza vacante, califican las pruebas, entrevistas y demés predictores.

Una vez que se tiene la calificacion total de los oferentes, el Coordinador de Recursos
procede a levantar el registro de elegibles en orden descendente con los participantes que
obtuvieron nota igual o superior al 70%, se elabora un informe sobre el concurso, nimero
de oferentes, medios de publicacidn, predictores, orden de compra de la publicacién, copia
de la publicacién y otras fuentes de informacion utilizadas y la calificacién que obtuvo cada
uno de los participantes.

En caso de que el registro de elegibles lo conformen menos de tres candidatos o no haya
guedado ningln oferente elegible, el Coordinador de Recursos Humanos declara inopia o
desierto el Concurso Externo y procede a realizar nuevamente otro concurso, se sigue el
mismo procedimiento a partir de la actividad 5.3.1

El Coordinador de Recursos Humanos envia al Alcalde una némina de elegibles de acuerdo
con el articulo 130 del Codigo Municipal, incluyendo tres candidatos como minimo en
estricto orden descendente de calificacion, para que el Alcalde elija la persona respectiva,
mediante un oficio e informe del concurso.

Cuando el Alcalde escoge, el Coordinador de Recursos Humanos confecciona un oficio
donde les comunica a todos los participantes el resultado del mismo y al elegido le
comunica la fecha de ingreso y realiza la confeccion de la Accién de Personal.

Fin del procedimiento.
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5.1 Descripcion grafica
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PROCEDIMIENTO PRH-5A CONCURSO INTERNO

DIAGRAMA DE FLUJO
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DOCUMENTACION

OBSERVACIONES
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PROCEDIMIENTO PRH-5A CONCURSO INTERNO

DIAGRAMA DE FLUJO

RESPONSABLE

DOCUMENTACION |OBSERVACIONES
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PROCEDIMIENTO PRH-5A CONCURSO INTERNO

DIAGRAMA DE FLUJO
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DOCUMENTACION

OBSERVACIONES
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PROCEDIMIENTO PRH-5B CONCURSO EXTERNO

DIAGRAMA DE FLUJO RESPONSABLE | DOCUMENTACION | OBSERVACIONES
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PROCEDIMIENTO PRH-5B CONCURSO EXTERNO

DIAGRAMA DE FLUJO
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PROCEDIMIENTO PRH-5B CONCURSO EXTERNO

DIAGRAMA DE FLUJO RESPONSABLE | DOCUMENTACION |OBSERVACIONES
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SIMBOLO DESCRIPCION

Inicio

O Fin Define el inicio o el fin de un procedimiento;
Define una actividad dentro de un
Actividad procedimiento.

Define una condicién de decision dentro del
procedimiento.

Revisioén,
Inspeccién

Define una accién o evento de control
(medicion, revision, inspeccion, ensayo, etc.)
desarrollado dentro del procedimiento.

Documento,
Informacién

J\

Define una salida fisica de documentos.
Impresion de la informacion.

I
Define una salida fisica de copias de
Original y documentos. Impresién de informaciéon con
copias copias.
Conector Define la conexion entre un simbolo y otro,
en pagina dentro de una misma pagina, cuando no es

posible hacer dicha conexién directamente.

conector

Define la conexion entre un simbolo y otro en
ggitrr;s distintas paginas, cuando el procesimiento
continda en la siguiente pagina

Define el almacenamiento de documentos

— Define el sentido del procedimiento, es decir, la
secuencia de actividades dentro del
procedimiento.

ARTICULO VI: ASUNTOS VARIOS

Alcalde Municipal: se dio una situacion con el cambio del piso del gimnasio de Zarcero, a la hora de
Ilenar la documentacion nunca se pidio visto bueno de la junta del Liceo, ahora se debe de iniciar de nuevo
todo el proceso. Sindico de Guadalupe Alcides Alpizar: los vecinos me indicaron que pregunte qué ha pasado
con la vuelta de la arena, dentro de un mes y ocho se tendra actividad, para ver la solucién. Alcalde Municipal
Ronald Araya: se esta a la espera de la compra de emulsidn.

Al ser las veinte horas con veinte minutos concluye la sesion.
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