MUNICIPALIDAD DE ZARCERO
AUDITORIA INTERNA

MZ-Al-INF-AL-2025

Informe Anual de Labores y Seguimiento de Recomendaciones de la

Auditoria Interna
Periodo 2024

En cumplimiento de la Ley General de Control Interno, articulo 22, inciso g)*, se les presenta
el Informe Anual de Labores y Seguimiento de Recomendaciones de la Auditoria Interna,
Periodo 2024.

A. PLAN ANUAL DE AUDITORIA DEL PERIODO 2024

Como predmbulo, es pertinente mostrar el Plan Anual de Auditoria Interna de dicho periodo:
(PAI 2024)?:
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1 Articulo 22.-Competencias. Compete a la auditoria interna, primordialmente lo siguiente: (...)
g) Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las recomendaciones de la auditoria interna, de la
Contraloria General de la Republica y de los despachos de contadores publicos; en los Gltimos dos casos, cuando sean de su conocimiento,

sin perjuicio de que se elaboren informes y se presenten al jerarca cuando las circunstancias lo ameriten.
2 ) Presentado al Concejo Municipal y a la Alcaldia, mediante el oficio MZ-Al-OF-0178-2023, del 06 de noviembre de 2023.
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La ejecucidn del plan de trabajo se explica a continuacion:

B. PROYECTOS ESPECIFICOS

1.

Formulacion del Manual de Auditoria de Aseguramiento de la Calidad.

El 17 de septiembre de 2024, Sesion Ordinaria nimero 25-2024, se presento al
Concejo Municipal el Informe MZ-Al-INF-AU-0002-2024, mediante el oficio MZ-
Al-OF-0151-2024, cuyo contenido presenta el Manual de Auditoria Interna de la

Municipalidad de Zarcero.

Manual de | e

Auditoria Interna

Este documento esta basado en el manual disefiado por la Contraloria General de la
Republica. La adaptacion a la Municipalidad de Zarcero se efectud, como uno de los
productos trasladados por la CGR a las auditorias internas que realizaron servicios de
fiscalizacion, instruidos por los equipos de profesionales del Ente Contralor. En el
caso de Zarcero, la auditoria realizada con la CGR fue la del Servicio de Aseo de Vias
y Sitios Publicos.

El objetivo del manual es orientar los procedimientos de auditoria segun el tipo de
servicio, bajo un sistema estandarizado en cuanto al uso de formularios, herramientas
y cualquiera otro recurso que el auditor requiera, cuya elaboracion contemplara el
aseguramiento de la calidad de los servicios, a la luz del ordenamiento juridico
aplicable.
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2. Auditoria del Servicio de Aseo de Vias y Sitios Publicos.

En el periodo 2025 se abrira el proceso de seguimiento de la implementacion de las
recomendaciones de auditoria, correspondientes al estudio del Servicio de Aseo de
Viasy Sitios Publicos, Informe MZ-Al-INF-AU-0001-2024, comunicado mediante
el oficio MZ-Al-OF-0099-2024, del 19 de junio de 2024, dirigido al maximo jerarca
ejecutivo y a los titulares subordinados relacionados con el area auditada.

Los resultados del estudio fueron expuestos a la Administracion Activa de la siguiente
forma:

“¢CUAL ES EL ORIGEN?

La auditoria especial obedece a un proyecto realizado en coordinacion con el equipo
fiscalizador de la Contraloria General de la Republica (CGR), tomando como base
los resultados brindados por el indice de Gestion del Servicio Municipal (IGSM) del
periodo 2023.

¢POR QUE ES IMPORTANTE?

Se debe garantizar a la ciudadania residente y visitante las condiciones 6ptimas de
transitabilidad, en concordancia con el modelo de planificacién basado en la Gestion
para Resultados de Desarrollo (GpRD), adoptado por la Municipalidad de Zarcero?®,
de tal forma que el servicio municipal se impacte de una forma positiva, consistente
y permanente.

¢ QUE ENCONTRAMOS?

Al cierre del 2023 y lo proyectado para el 2024, se compone de acciones que no
impactan en forma positiva el servicio de aseo de vias y de sitios publicos, con
respecto de las condiciones que existian al 31 de diciembre de 2022, por lo que la
calificacién obtenida por la Municipalidad de Zarcero, ubicada en el grado basico,
se perfila como una reiteracion en los nuevos indices de gestion de los servicios
municipales que genere la Contraloria General de la Republica en los afios
siguientes. Esto significa una desatencion de las oportunidades de mejora sugeridas
en el estudio de seguimiento de la gestion publica que arroj6 el IGSM 2023. La
profundizacion del analisis que proporciond la presente auditoria especial, permitio
identificar la necesidad de actualizar el reglamento interno que norma el servicio,
con especial atencion de lograr la integracion de actividades de control omisas en
los temas de planificacion, desarrollo, evaluacion y seguimiento, aplicacién efectiva
de la utilidad de desarrollo incluida en la tarifa del servicio, asi como la correccion
de aspectos de fondo como la dependencia responsable de la administracion del
servicio municipal y de la competencia de la fijacion tarifaria.

3 Sesion Ordinaria nimero 180-2023, Articulo 111, Inciso 2. 10 de octubre de 2023.
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En cuanto a la aplicacion del principio democratico, se determind que la
Municipalidad de Zarcero no ejecuta audiencias publicas para promover cambios
tarifarios y en la cobertura geogréfica del servicio, tal como lo dispone la Carta
Politica y el Codigo Municipal, en aras de incorporar la opinion ciudadana en la
toma de decisiones.

¢ QUE SIGUE?

En términos generales, promover el andlisis de los informes que emita la Contraloria
General de la Republica como Seguimiento de la Gestién Publica, en forma
unilateral y en proyectos coordinados con las auditorias internas del sector pablico,
para atender las oportunidades de mejora.

De manera especifica, gestionar una reforma integral del reglamento del servicio de
aseo de vias y de sitios publicos, que involucre la definicion de procedimientos
operativos, todo ello enmarcado en un proceso que al menos contemple acciones en
las fases de Planificacién, Desarrollo, Evaluacion y Seguimiento del servicio, desde
la perspectiva del modelo Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD), asi como
del principio democrético del servicio municipal en beneficio de los Contribuyentes.

En cuanto a las recomendaciones, serén expuestas en el apartado que comprendera
la labor de verificacion de las acciones preventivas y correctivas a cargo de las areas
auditadas. ”

Auditoria técnica de la obra vial de Zarcero.

La inversién en obra vial constituye una de las actividades mas importantes de la
gestién de desarrollo local, tanto por el impacto en la movilidad urbana como por la
significativa inversién en términos monetarios. Tal relevancia se traduce en un
servicio de bienestar social, cuanto mejor sea el desempefio mayor seré la satisfaccion
de los municipes. La disposicion de una red vial cantonal es fundamental para el
desarrollo de la agricultura y la ganaderia, como fuentes primarias de ingreso de las
familias e impulsores del desarrollo economico local. Por otra parte, beneficia la
economia basada en el turismo, como fuente de ingreso aln incipiente, pero con gran
potencial en el Cantdn de Zarcero.

Desde esa perspectiva, en marzo de 2023, la Auditoria Interna realiz6 un primer
contacto con el Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales de la
Universidad de Costa Rica (LanammeUCR), con la finalidad de realizar una auditoria
técnica de obra vial en Zarcero. De esa forma, se inicié el analisis previo por parte de
LanammeUCR hasta que finalmente se recibid la comunicacion oficial del inicio de
la auditoria técnica en obra vial, mediante el oficio EIC-Lanamme-596-2023, del 12
de julio de 2023, sin costo alguno para esta Municipalidad.
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El estudio se enfocd al desarrollo y gestion de las obras realizadas en el segundo
semestre de 2023 en las rutas cantonales 005 y 016 de la Municipalidad de Zarcero
(Calle Pérez y Calle Anateri).

El informe final fue recibido el 30 de septiembre de 2024, segun consta en el oficio
EIC-Lanamme-1079-2024. Con fundamento en las disposiciones que determina el
inciso b) del articulo 6 de la Ley No. 8114 de Simplificacion y Eficiencia Tributarias,
y su reforma mediante la Ley No. 8603, referente a la materia de auditoria técnica que
le compete al LanammeUCR, dicho informe fue remitido a la Asamblea Legislativa,
Contraloria General de la Republica, Defensoria de los Habitantes, Ministerio de la
Presidencia y Ministerio de Obras Pablicas y Transportes, mas copia a los jerarcas de
la Municipalidad de Zarcero, a la Unidad Técnica de Gestion Vial Municipal y a la
Auditoria Interna.

Como resultados del examen, se presentan a continuacion los siguientes extractos:

lustracion 1

;Qué recomendamos?

Verificacién de calidad

Contar con |a contratacién de un laboratorio externo
para la verificacién de la calidad de los materlales y
procesos constructivos, de manera que la UTGM no
dependa unicamente del autocontrol del contratista.

Diseiio de proyectos

Asegurarse de que cada proyecto cuente con
estudios previosy disefios especificos que garanticen
la durabllidad esperada de cada uno.

Capacitacion e inspeccién

Capacitar al personal encargado de la Inspeccién para
minimizar deficlenclas en las pricticas constructivas.
Ademds, Implementar el uso de biticoras diarlas para
reqistrar detalles relevantes y realizar verificaciones

Eliminacién de “traba”

Eliminar la prictica de aplicar la capa de "traba”
para evitar que afecte la colocacién y el grado de
compactacién requerido de la capa de ruedo.

Mejora del drenaje

Revisar y completar el sistema de drenaje para evitar
dafios a las obras ejecutadas.
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c 1&n de al

sobre riego de liga

Falta de cunetas en
pendiente longitudinal
importante

Colocacién de mezcla
asféltica en la capa de ruedo

Falta de cabezales a los
extremos de la tuberia colocada

Fuente: Lan ammeUCR

De igual forma, las conclusiones del estudio técnico son una referencia puntual de los
aspectos se deben ser atendidos por el Gobierno Local, con la asesoria de la Junta
Vial Cantonal, esta Gltima como asesor del Concejo Municipal en obra vial cantonal.

Dichas conclusiones se transcriben como sigue:

“s Se evidencio mediante ensayos de laboratorio del LanammeUCR que se presentaron
incumplimientos puntuales de espesor y de porcentaje de compactacion, a pesar de que los resultados
obtenidos por el contratista presentan pruebas satisfactorias.

e Se evidencid que la estructura de pavimento fue construida sin que exista un disefio respaldado
técnicamente que permita establecer, si los espesores colocados son los requeridos para soportar las
cargas que pasarian por la via, en consecuencia, no se estima la durabilidad de las obras, de manera
que se puedan establecer responsabilidades al contratista por mal desempefio justificado en un disefio
e impide planificar un rol de mantenimiento periddico de la via considerando su vida util.
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e No se cuenta con un puesto especifico de inspector de obra para garantizar el cumplimiento de
contrato en el frente de obra. Sin embargo, las inspecciones las realiza un colaborador de la
municipalidad que posee conocimiento parcial de las labores decampo y el ingeniero de proyecto,
incluyendo dias sdbados cuando el contratista realiza obra.

e La municipalidad no cuenta con bitdcoras de obra o libretas de inspeccion donde se registren
diariamente las labores y aspectos de relevancia acontecidos en el proceso constructivo, lo que es
importante para que se pueda documentar informacion bdsica que es util para determinar
responsabilidades por mal desempefio, también para generar un expediente que contenga el historial
de las obras y permita establecer lineamientos futuros sobre nuevas intervenciones y planes de
mantenimiento.

e Se evidencio que no se realiza una comprobacion de las cantidades de mezcla asfdltica que se colocan
en sitio respecto a la cantidad que se indica en la boleta de salida de planta, siendo esta labor de mucha
utilidad para controlar las cantidades que se pagan, para controlar rendimientos diarios, espesores
colocados ya compactados, asi como para documentar la obra realizada en sitio, mejorando la
trazabilidad y transparencia en la rendicion de cuentas a las autoridades.

e Se observo el uso de “traba” antes de la colocacion total de la capa de ruedo. Esta “traba”
corresponde a una capa delgada de 1 0 2 cm de mezcla asfdltica (forma parte de los 5 cm de la capa
total) que se enfria rdpidamente y se puede contaminar, provocando irreqularidades que pueden
afectar la durabilidad de la capa asfdltica por problemas de adherencia, tanto entre particulas como
con la capa de base. Ademds, se promueven deficiencias en la densificacion por enfriamiento y
segregacion del material.

e Se evidencido que existe insuficiencia de elementos de drenaje del proyecto construido.
Especificamente se observaron sitios donde no se construyeron cunetas y que poseen condiciones
donde podrian fomentarse dafios en la obra construida. Ademds, se observo que se colocd una tuberia
que posee algunas deficiencias en su condicion final.

Proyectos de auditoria especificos reprogramados. Con base en las oportunidades
y circunstancias que se van presentando durante el afio, suele surgir la necesidad de
suspender servicios de auditoria. En el mejor de los casos, se abre un espacio en el
periodo siguiente de manera que esas auditorias puedan ser incluidas en el nuevo
cronograma.

Bajo dicha orientacion y por el tema de oportunidad, se llegd a un acuerdo con la
Alcaldia y las areas relacionadas, para reprogramar los siguientes proyectos:

» Implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico (NICSP).

Auditoria Técnica del Sistema Integrado de Informacion Municipal.

Proceso de Reclutamiento, Seleccion y Nombramiento de Personal.
Remuneracion por tiempo extraordinario.

Y VYV VYV
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En cuanto a la implementacion de las normas contables, la oportunidad consistio en
conceder mayor tiempo al area contable, para coordinar las acciones que contribuirian
a cerrar las brechas existentes, segun los reportes generados por la Contabilidad
Nacional. En este sentido, también se atendi6 la peticion planteada por la Alcaldia®.

Sobre la auditoria técnica de informatica, igualmente se considerd prudente trasladar
el examen, con el fin de permitir a la Direccion Administrativa Financiera alcanzar
un mayor avance en la implementacion del nuevo sistema, toda vez que, en el corte
hecho a mediados del 2024, dicha labor rondaba un sesenta por ciento, segln la
estimacion del area de TI°.

En el tema de administracion del talento humano, se opté por la posposicién del
proyecto de fiscalizacion, en aras de permitir al Proceso de Recursos Humanos el
desarrollo de varios concursos de nombramiento de personal requeridos por la
alcaldia. Pero igualmente al tema de oportunidad, también insidi6 en esta decision el
criterio profesional del Auditor Interno, en el tanto que la complejidad del estudio
amerita disponer de mayor tiempo, factor que no fue favorable en el 2024, al menos
para cumplir con dicho examen.

Las ejecuciones de estas auditorias mantienen prioridad. En el caso de la
implementacién de las NICSP por motivo de vencimiento del plazo establecido por
la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, nimero 9635, al 31 de diciembre
de 2024. Con respecto de los proyectos relativos a la auditoria técnica de sistemas,
asi como de la auditoria de la contratacion de personal y pago de salario
extraordinario, la prioridad nace de la denuncia ciudadana hecha ante la Contraloria
General de la Republica, trasladadas a la Auditoria Interna para el analisis y gestion.®

4Oficio MZ-AM-OF-0266-2024, del 17de mayo 2024.
5 Oficio MZ-DAF-TI1-0050-2024, del 08 de mayo de 2024.
6 Oficio DFOE-DEC-2992, del 25 de abril de 2024.
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C. PROYECTOS DE CARACTER CONTINUO

5.

Denuncia ciudadana. Las inconformidades ciudadanas deben ser atendidas en
tiempo y forma, cumpliéndose con lo establecido en la Carta Magna en los Derechos
y Garantias Sociales’ y en la Ley General de la Administracion Plblica sobre el
servicio publico®, con lo regulado la Ley General de Control Interno®, la Ley Contra
la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcién Publical®, el Cadigo
Municipal en cuanto a la vigilancia y el control'!, mas la normativa técnica de la
Contraloria General de la Republical? y el reglamento municipal formulado por la
Auditoria Interna®,

5.1.Denuncias presentadas ante la CGR y trasladadas a la Auditoria Interna.

5.1.1. DFOE-DEC-2992, del 25 de abril de 2024. Presuntos hechos irregulares de indole

administrativo y financiero en las areas contable, financiera, tecnologia de la
informacion y administracion del recurso humano.

En el periodo 2025 se programé estudios sobre la contabilidad, asi como del sistema
integrado de informacion municipal, los cuales, en acuerdo con la Administracion
Activa, fueron suspendidos en el 2024. Las justificaciones fueron explicadas en los
oficios MZ-AI-OF-0078-2024 y MZ-Al-OF-0124-2024. En cuanto al estudio en el
area de Recursos Humanos, la comunicacion de la inminente apertura del estudio de
auditoria fue planteada con el oficio MZ-Al-OF-0143-2024, del 03 de septiembre de
2024, a la Alcaldia y a los procesos relacionados de la Direccion Administrativa
Financiera. Esta auditoria se ha dejado en suspenso, por la conveniencia institucional,
asi como en beneficio del propdsito de la fiscalizacién, y con ello permitir al Proceso
de Recursos Humanos el desarrollo de los concursos de contratacion de personal,
relacionados con el informe preventivo emitido por la Auditoria Interna, mediante el
oficio MZ-Al-107-2022, del 17 de junio de 2022, aunado al plan de nombramientos
detallado en el oficio MZ-DAF-RH-OF-0152-2024, del 11 de septiembre del 2024,
ordenados por la Alcaldia. La elaboracion de esta auditoria debe ser programada en
el periodo 2025.

7 Articulo 50.

8 Articulo 4.

% Articulo 6.

10 Articulo 8.

1 Articulo 4, inciso c.

12 hitps://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/denuncias/R-DC-82-2020-lineamientos-atencion-
denun.pdf

13 https://docs.google.com/forms/d/e/1F AlpQLSfACELsiBpvhiDfiv_nkMb2PBII9aegSSj-1Bxsa-rNHd-
QHg/viewform
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DFOE-DEC-4857, del 18 de octubre de 2024.
Presunto pago irregular a contratista en materia de contratacion publica.

Refiere al tema del reajuste de precios en contratacion publica, el procedimiento
empleado y la autorizacion del méximo jerarca supremo. Al respecto, la Auditoria
Interna solicitd al Concejo Municipal la remision del expediente que ese érgano
conformo sobre el pago de reajustes de precios, sin la presunta autorizacion de ese
organo como lo establece la normativa. La ejecucion de este estudio debe
programarse en el plan de labores del 2025.

DFOE-DEC-5323, del 03 de diciembre de 2024.
Presuntos hechos irregulares ocurridos en el Comité Cantonal de Deportes y
Recreacion de Zarcero.

Sobre este traslado, estd pendiente la respuesta de la Contraloria General de la
Republica, en lo que respecta a la propuesta de la Auditoria Interna del abordaje de
cada uno de los actos denunciados, lo cual fue comunicado al Ente Contralor
mediante el oficio MZ-Al-OF-0003-2025, del 08 de enero de 2025. No obstante, en
el periodo 2024 se cumplid con la matricula del plan de trabajo del 2025 en el sistema
de registro de la Contraloria General de la Republica, programandose en el primer
trimestre una auditoria operativa, acerca de la contratacion publica de servicios de
transporte para las actividades deportivas y recreativas.

5.2.Denuncias presentadas ante el Concejo Municipal y trasladadas a la Auditoria
Interna.

5.2.1.

Presunto acto irregular del ambito de Tesoreria, trasladado a la Auditoria Interna
mediante el acuerdo que consta, segun el oficio MZ-CM-SC-OF-0573-2024, del 31
de diciembre de 2024, en el Articulo Il1, Acuerdo 4, de la sesion ordinaria nimero
0046-2024, del 30 de diciembre del 2024. Este caso debe pasar por la fase de estudio
de admisibilidad, previsto en la normativa interna, luego de lo cual, si el resultado es
positivo, se inicia el estudio preliminar para determinar el producto a emitir por parte
de la Auditoria Interna, sea este un informe de control interno, una recomendacion
ante la autoridad competente de apertura de oOrgano director de procedimiento
administrativo o la presentacion de la denuncia penal.

5.3.Denuncias presentadas ante la Auditoria Interna.

5.3.1.

Capilla del Cementerio. Notificacion recibida el 05 de diciembre de 2024. Mediante
el oficio MZ-Al-OF-0002-2025, del 07 de enero de 2025, se comunicd al contratista
de construccién la imposibilidad de gestionar la denuncia, debido a que en
contratacion publica se debe cumplir con la fase recursiva prevista en la Ley General
de Contratacion Publica, sin descartar la instancia judicial. Se justificd ademas en los
criterios emitidos por la Contraloria General de la Republica.
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La resolucién fue comunicada a la Alcaldia y al Concejo Municipal, mediante el
oficio MZ-Al-OF-0005-2025, del 09 de enero de 2025.

Presunta obstruccién del camino publico ubicado en Laguna, codigo 2-11-082.
El 19 de agosto y el 11 de octubre de 2024 se reciben dos denuncias y son trasladadas
a la unidad administrativa competente, la Unidad Técnica de Gestion Vial Municipal.
Esta &rea comunicé a las partes denunciantes los resultados de la inspeccion y las
acciones correctivas por implementar, mediante los oficios MZ-UTGV-OF-0336-
2024 y MZ-UTGV-0OF-0337-2024, ambos del 17 de octubre del 2024.

Denuncias cuyo reporte de gestion esta pendiente de entrega a la Auditoria
Interna, cuya competencia corresponde a la Unidad Técnica de Gestidn Vial
Municipal (UTGVM).

El seguimiento fue planteado por la Auditoria Interna mediante el oficio MZ-Al-OF-
0174-2024, del 01 de noviembre de 2024, reiterado con el oficio MZ-Al-OF-0187-
2024, del 11 de diciembre de 2024, con requerimiento de copia del informe para el
Concejo Municipal, segun consta en el acuerdo comunicado con el oficio MZ-CM-
SC-OF-0457-2024, del 13 de noviembre de 2024, disposicion que consta en el
articulo 1V, Acuerdo 6 de la Sesion Ordinaria No. 0035-2024, del 05 de noviembre
del 2024.

Como se ha explicado, la atencion de la denuncia ciudadana proviene de un mandato
constitucional (Carta Magna) y esta regulado legalmente en materia de control interno
(Ley 8292), corrupcién y enriquecimiento ilicito en la gestién publica (Ley 8422), asi
como en administracién publica (Ley 6227).

La eficiencia y efectividad son los pardmetros preceptivos de los funcionarios
publicos, por lo tanto, las denuncias de las personas ciudadanas corren igual suerte,
tienen que atenderse con oportunidad. De esa forma se ha manifestado la CGR hacia
el suscrito en los traslados de las denuncias!*, segtin se expone a continuacion:

“El tiempo y todas las acciones llevadas a cabo en procura de la atencion de esta denuncia
guedan bajo responsabilidad de esa instancia, insistiendo que deben regirse por los
principios de celeridad, eficacia y eficiencia, los cuales permean todo el ordenamiento
juridico y que han sido reiterados tanto por la Sala Constitucional, como por la
Procuraduria General de la Republica, en diversas resoluciones y pronunciamientos
exaltando la necesidad de que las investigaciones preliminares sean llevadas a cabo dentro
de parametros de tiempo razonables, a fin de no volver nugatorios los derechos que asisten
a los administrados Resolucién del Despacho Contralor Nro. R-DC-82-2020, publicada en
el diario oficial La Gaceta Nro. 166 del 5 de noviembre de 2020.” (El subrayado no
corresponde al original).

14 Oficio DFOE-DEC-5323, del 3 de diciembre de 2024, pagina 3.
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Tal conducta la ha sostenido la Procuraduria General de la Republica (PGR), como
se puede apreciar en el dictamen 114-2013%, del 25 de junio de 2013.

Dicho lo anterior, se tiene que el 01 de noviembre de 2024, mediante el oficio MZ-
Al-OF-0174-2024, se solicit6 a la Unidad Técnica de Gestion Vial Municipal brindar
un informe sobre el estado de atencion de varias denuncias recibidas por la Auditoria
Interna y trasladadas a esa dependencia para la resolucion, dada su competencia
técnica y legal en obra vial.

Vencido el plazo otorgado y sin respuesta, la Auditoria reiterd la solicitud, pero esta
vez con copia al Concejo Municipal, mediante el oficio MZ-Al-OF-0187-2024, del
11 de diciembre de 2024. EI Organo Colegiado reacciona con un acuerdo de peticion
de dicho informe, disposicién que se presenta con la siguiente imagen:

ACUERDO 6:
El Concejo Municipal acuerda solicitar copia del informe que se rinda ante la Auditoria
Interna. Aprobado con 5 votos de los regidores Luis Daniel Rodriguez Villalobos, Denis

Alfaro Araya, Carmen Adilia Morales Zufiiga, Yerlin Lorena Araya Araya., Xinia Barrera

Rodriguez. Con dispensa de Comision de Gobierno y Administracion.

En atencion al seguimiento de los acuerdos, visto que persiste la demora en la entrega
del informe, el Concejo Municipal dispuso®®:

“(...) solicitar a la alcaldia municipal, se inste, al departamento de la unidad técnica vial a
gue presente la respuesta al auditor municipal en atencién al oficio MZ-Al-OF-0187-2024;
ademas se recuerda que ya fue remitido en el acuerdo 6 de sesion ordinario 0035-2024, del
5 de noviembre del 2024, donde se solicitaba copia a este Concejo Municipal, del informe
presentado al sefior auditor.”

Seguidamente, se describe en forma sucinta, por la confidencialidad legal, las
denuncias aludidas en este apartado:

15

http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Pronunciamiento/pro_ficha.aspx?param1=PRD&param6=
1&nDictamen=17676&strTipM=T

16 Oficio MZ-CM-SC-OF-0018-2025, del 29 de enero de 2025. Articulo 1V, Acuerdo 6 de la Sesidn Ordinaria
nimero 0003-2025, del 21 de enero del 2025.
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5.3.3.1.MZ-Al1-038-2022, 08 de marzo de 2022. Recuperacion de la via cantonal (sin
salida) ubicada en el sector Cuadrantes Zarcero.

“Refiere al camino publico, cddigo 211031, ubicado cien metros sur del costado
posterior del templo catdlico, en el cual se ejecutd dentro de las primeras acciones
el retiro del porton, por parte de la Municipalidad, el cual obstaculizaba el libre
transito en la calle publica. Como ultimo registro de la Auditoria Interna, se cuenta
con los oficios de la Direccidn a su cargo y del Proceso de Catastro de la Direccion
de Desarrollo Territorial, nimeros MZ-UTGV-OF-0051-2023 y MZ-DDTTOP-OF-
0018-2023, ambos del 10 de marzo de 2023.”

Después de eliminado el obstaculo, debid iniciarse el proceso de intervencion de la
via publica como propiedad cantonal, lo cual sigue pendiente.

5.3.3.2.MZ-Al-179-2022, 17 de octubre de 2022. Construcciones presuntamente ilegales
en via la publica denominada Calle Viento Fresco de La Legua, Distrito Brisas.

El ultimo movimiento registrado corresponde al oficio MZ-AM-OF-0189-2023, del
08 de marzo de 2023, suscrito por la Alcaldia y con respuesta de SENASA en los
siguientes términos: “Se atiende la denuncia y se emite Orden Sanitaria 0270995.
Queda pendiente y segln seguimiento a la misma Orden Sanitaria en los préximos
dias hacer el cierre técnico del lugar, para el cual requiero de apoyo. Se les
mantendra informados.” Referencia: Oficio del Ministerio de Salud, MSDRRSCO-
DARS-Z-0135-2023.

5.3.3.3 MZ-Al-096-2022, 13 de mayo de 2022. Reparacion del camino del Barrio
Santisima Trinidad, Isla 1 de San Luis, Distrito Guadalupe.

El acuse de recibo de la denuncia se registro en la Auditoria Interna mediante el oficio
MZ-Al-096-2022, del 13 de mayo de 2022. Se cuenta con un reporte de la UTGVM
visible en el oficio MZ-UT-199-2022, del 17 de agosto de 2022.

5.3.3.4.MZ-Al-OF-167-2023, del 09 de octubre de 2023. Problema de desfogue de aguas
pluviales y residuales frente a la propiedad de residencia y trabajo.

Denuncia recibida el 09 de octubre de 2023, referente a una propiedad ubicada en La
Legua del distrito Brisas, segun consta en el acta tomada por la Auditoria Interna.

6. Requerimientos del Concejo Municipal. Las solicitudes que plantea el Organo
Colegiado son gestionadas, en el marco de la relacion jerarquica con la persona titular
de la Auditoria Interna, bajo las condiciones establecidas en los articulos 25 y 62 de
la Ley General de Control Interno y la Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica, en el orden respectivo.
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6.1.Solicitud de revision de expediente de Recursos Humanos.

El Concejo Municipal dispuso lo siguiente (oficio MZ-CM-SC-OF-0069-2024, del 06 de
marzo de 2024):

(...) solicitar a la Auditoria Interna el estudio del proceso de reclutamiento, seleccién y
recomendacion de nombramiento de la persona Suplente del Cargo de Contador (a) municipal,
realizado por la persona titular de la Direccion Administrativa Financiera en sustitucion de la
persona titular del Proceso de Recursos Humanos por ausencia justificada de esta, sustentado
en el estudio técnico contenido en el oficio MZ-DAF-OF-008-2024, del 13 de febrero de 2024,
cuya contratacion se produjo mediante el acuerdo del Concejo Municipal que consta en el
articulo 11, inciso 5, de la Sesién Ordinaria 0198-2024, celebrada el 13 de febrero de 2024¢...) .

Ante las condiciones observadas en el expediente del concurso publico, la Auditoria
Interna determino que el producto de mayor utilidad para el Concejo Municipal era un
servicio preventivo, por lo que el 20 de mayo de 2024 emitio el informe nimero MZ-Al-
INF-PV-0001-2024.

6.2.Convocatoria a la sesion de la Comision de Asuntos Juridicos del Concejo
Municipal.

Asunto: Revision de Expediente de Contratacion Publica de Obra Vial, por adjudicar.

Mediante el oficio MZ-CM-SC-OF-0391-2024, del 22 de octubre de 2024, el Organo
Colegiado, por disposicion tomada en la sesién ordinaria nimero 0028-2024, del 01 de
octubre de 2024, segun consta en el articulo VI, acuerdo 5, se convocé al Auditor Interno,
para aclarar las dudas acerca de la recomendacién de adjudicacion numero
0752024001300023 del procedimiento numero  2024LY-000002-0021300211,
relacionada con la Contratacion de Mano de Obra para la Construccién de Cuneta
Revestida en los Caminos del Cantén de Zarcero.

La revision hecha por la Auditoria Interna giré en torno de los siguientes aspectos:

e Reducida participacion de oferentes. Unicamente dos contratistas presentaron sus
propuestas, uno de los cuales fue descalificado por incumplimiento dentro del marco
de legalidad. La competencia es una oportunidad para seleccionar entre las opciones
del mercado la que mejor satisfaga las necesidades y el interés publico en cuanto a
forma, precio y calidad.

e Estudio de mercado exiguo. La virtud del estudio de mercado radica en ubicar el costo
del servicio en un rango razonable, para lo cual es necesario realizar un estudio amplio
de los servicios de contratistas. En el caso de la licitacion aludida, se cont6 con solo
dos cotizaciones, una emitida por el contratista que resulté adjudicado, mas otra de
un proveedor con domicilio fiscal relativamente cercano, geograficamente, al de la
persona juridica ganadora del concurso.
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e Ademas, la constancia de este Ultimo no ofrecia una identificacion clara de la persona
suscribiente, como el nombre completo, nimero de cédula, nimero de agremiado
profesional, entre otros detalles, para constatar la veracidad de las aseveraciones
hechas en el documento.

e Cronograma del proceso de licitacion. La Direccion de Contratacion Publica pone a
disposicion de los entes contratantes el cronograma de la licitacion, con los plazos de
cada fase. En cuanto al plazo para recibir ofertas, la ley establece un plazo minimo
de quince dias. En la Municipalidad de Zarcero se optd por el minimo, lo cual pudo
haber incidido en la oportunidad de atraer una mayor participacion de los proveedores
Inscritos.

e Licitacién mayor con precalificacion. La precalificacion de oferentes tiene la ventaja
de reunir los proveedores potenciales de determinados bienes y servicios, lo cual
facilita los procesos de contratacion y podria brindar un banco de contratistas mas
amplio.

e La declaratoria de concurso infructuoso o desierto. Declinar la adjudicacion de un
concurso, con base en los recursos previstos en la ley, podria ser la mejor decision
cuando las condiciones de competencia, estudio de mercado, oportunidad y otros
elementos no brindan la seguridad de una seleccién que satisfaga adecuadamente las
necesidades y el interés publico.

e Finalmente, el Concejo Municipal acordd adjudicar el contrato a la empresa que
termind como elegible, luego del descarte del Gnico competidor que registrd su
participacion en la licitacion mayor aludida, incrementandose la presencia, en los
ultimos afios, de un contratista Gnico en la ejecucion de la obra vial de la
Municipalidad de Zarcero, servicio en el cual no se evidencia con claridad la
presencia del concepto de inopia, en el cual se justifica legalmente la definicidn de
un concurso de contratacion pablica, frente a un oferente dnico.

Requerimientos de la Contraloria General de la Republica (CGR).

El Ente Fiscalizador propuso a las auditorias internas del sector publico la ejecucion
conjunta de estudios, dentro de una lista de opciones. La Auditoria Interna decidio
abordar en esa modalidad los temas de las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico (NICSP) y el Servicio de Aseo de Vias y Sitios Publicos. Dadas las
condiciones prevalecientes en el area contable, se acordd con las personas titulares de la
Alcaldia y la Direccion Administrativa Financiera, posponer el estudio y permitir un
mejor aprovechamiento de los meses restantes del 2024 en el cierre de las brechas
existentes, segun los resultados arrojados por las evaluaciones periddicas de la Direccion
General de Contabilidad Nacional del Ministerio de Hacienda. Para ese efecto, la
Administracion Activa dispuso tambien contratar una consultoria externa. De esta forma,
se mantuvo el examen del Servicio de Aseo de Vias y Sitios Publicos, a cargo de la
Direccion de Servicios Publicos.
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Los resultados de dicha Auditoria fueron presentados a la Administracion Activa con el
Informe MZ-Al-INF-AU-0001-2024, comunicado mediante el oficio MZ-Al-OF-0099-
2024, del 19 de junio de 2024.

El proceso actual consiste en el seguimiento de la implementacion de las
recomendaciones formuladas por la Auditoria Interna, en la version definitiva acordada
con las personas funcionarias involucradas en el estudio, segin la Conferencia Final
convocada para ese efecto, cuyos resultados constan en la minuta comunicada con el
oficio MZ-AIl-OF-0098-2024, del 19 de junio de 2024.

8. Atencion de Disposiciones y seguimiento de Recomendaciones.

8.1.Auditoria del Servicio de Aseo de Vias v Sitios Publicos.

Las recomendaciones, responsables y plazos de ejecucién versan de la siguiente forma:

“B. RECOMENDACIONES

Para: Sra. Gina Maria Rodriguez Rojas, Alcaldesa.
Plazo: Aplicacion inmediata.

Sobre el Resultado 1: Invariabilidad de las condiciones bajo las cuales se gesté el IGSM del
2023, basado en los registros municipales al 31 de diciembre de 2022.

1. Conformar comisiones especiales para el analisis de los estudios de seguimiento de la gestion
publica de la Contraloria General de la Republica, elaborados unilateralmente y los que
incluyan la participacién de la Auditoria Interna, cuyo contenido tenga una relacion directa con
la Municipalidad de Zarcero, o en forma ampliada con el régimen municipal y la gestién publica
en general. Lo anterior en el entendido de que el producto final contemple al menos lo siguiente:

a. Emision de un informe con la definicion de las actividades que seran necesarias para
enmendar las inconsistencias localizadas y cerrar las brechas existentes con respecto del debido
cumplimiento de la gestién publica en la actividad fiscalizada, asi como la definicion de las
actividades de evaluacion y de seguimiento respectivas.

b. Que el plan de accion sea elaborado conforme con la filosofia del modelo de planificacion
basado en Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD).

2. Instruccion a los titulares subordinados, para el acatamiento de las acciones operativas
formuladas por la Alcaldia, derivadas de la Recomendacion 1.

Sobre el Resultado 2: Actualizacién de la normativa interna para la gestion del servicio de
limpieza de vias y de sitios publicos.
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Para:  Sr. Marlon Rodriguez Rodriguez, Director de Servicios Publicos.
Sra. Lidianeth Alfaro Alvarado, Directora Tributaria.
Sr. Juan Diego Gonzalez Gonzalez, Encargado del Proceso de Gestion Ambiental,
Direccion de Desarrollo Cantonal.

Plazo: 01 de julio de 2025.

3. Reformulacién del Reglamento de Aseo de Vias y Sitios Publicos de la Municipalidad .de
Zarcero, que contemple al menos:

a. Analisis de la eventual ampliacién de los conceptos normados en la version original e
incorporacion de los cambios resultantes.

b. Inclusién de nuevos tépicos relacionados con areas esenciales de la actividad regulada, por
citar, la planificacion, desarrollo, evaluacion y seguimiento del servicio, considerando para ello,
al menos:

i. Las iniciativas que promueve el modelo de Gestion de Resultados para Desarrollo (GpRD)
adoptado por la Municipalidad de Zarcero.

ii. Valoracion de los beneficios que legitimamente puedan ser otorgados a los estratos
poblacionales con caracteristicas de vulnerabilidad en cuanto a edad, género, salud, economia
y ubicacién geografica.

iii. La atencion de las actividades de control aplicables, segun lo previsto en la Ley General de
Control Interno, nimero 8292.

iv. La atencidn de la denuncia ciudadana con mejoras en el proceso de captura de la apreciacion
de los administrados, por medios fisicos y digitales.

v. Administracién de los proyectos de inversion financiables con la utilidad de desarrollo
implicita en la tarifa del servicio, con inclusién de los ajustes que sean requeridos por

vi. Aplicacion del andlisis de riesgos relacionado con el servicio, conforme con las pautas
establecidas por la Ley General de Control Interno, niamero 8292, y los lineamientos emitidos
por la Contraloria General de la Republica.

vii. Incorporacién del régimen sancionatorio aplicable a los servidores (as).

c. Publicacién del nuevo reglamento en los términos sefialados por el Codigo Municipal.

d. Subsanacion de las inconsistencias presentes, al menos en los siguientes temas:

i. Designacion del area administrativa responsable de la operacion del servicio.

ii. Realizacidn de audiencias publicas para la promocién de cambios tarifarios y en el area de
cobertura del servicio.

iii. Formula de cdlculo tarifario aplicable a las dreas que comprenda el concepto “sitios
publicos”.
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Para: Sr. Marlon Rodriguez Rodriguez, Director de Servicios Publicos.
Plazo: 31 de diciembre de 2025.

4. Elaborar e implementar los procedimientos operativos inherentes al reglamento del servicio,
asi como las demas actividades de control aplicables y previstas en la Ley General de Control
Interno, nimero 8292.

Para: Sr. Gilberto Bricefio Delgado, Director Administrativo Financiero.
Srta. Ana Belén Rodriguez Murillo, Coordinadora del Proceso de Recursos Humanos.

Plazo: 31 de diciembre de 2024.

5. Evaluar el cambio en el Manual Descriptivo de Clases de Puestos de la Municipalidad de
Zarcero, conforme con lo establecido en el Cédigo Municipal, en lo que concierne a la atribucion
de las responsabilidades relacionadas con la gestion del servicio y de las resoluciones de
caracter tarifario y cobertura del servicio. Lo anterior aplicable a los perfiles de los siguientes
cargos:

a. Encargado (a) del proceso de Gestion Ambiental.
b. Director (a) de Servicios Publicos.
c. Director (a) Tributario.”

El 31 de diciembre de 2024 vencio el plazo otorgado al Proceso de Recursos Humanos
de la Direccién Administrativa Financiera, para el cumplimiento de las acciones
correctivas en el Manual Descriptivo de Clases de Puestos de la Municipalidad de
Zarcero.

En el 2024 también quedd encasillada la implementacién de las recomendaciones
dirigidas a la persona titular de la Alcaldia, en cuyo caso, no se dispuso plazo porque las
condiciones de las medidas administrativas tienen el caracter de aplicacién inmediata,
partiendo de la fecha de recibo del informe final del servicio de auditoria referido en el
presente apartado.

En el transcurso del 2025 y 2026, se incorporara el seguimiento de las recomendaciones
restantes.

A este Concejo Municipal se le comunicara oportunamente el resultado final del

acatamiento de las recomendaciones de auditoria, por parte de las personas responsables
de dicho acto.

Pagina 18 de 30



MUNICIPALIDAD DE ZARCERO
AUDITORIA INTERNA

8.2.Auditoria técnica de obra vial elaborada por el Laboratorio Nacional de Materiales vy
Modelos -Estructurales (LanammeUCR).

Las recomendaciones de LanammeUCR no son de caracter vinculante, pero por la
naturaleza técnica de sus funciones y el marco legal bajo el cual se desempefia dicho Ente
Fiscalizador, son una importante fuente de referencia para el mejoramiento del sistema
de control interno inherente a una actividad municipal relevante, tanto en servicio a la
comunidad como por el erario comprometido.

De acuerdo con lo anterior, la Auditoria dard seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones técnicas, para lo cual se considera prudente crear el espacio suficiente
en el plan anual del periodo 2026, sin descartar el seguimiento en el 2025 de acciones
preventivas y correctivas atinentes a la contratacion publica, con especial atencion de los
siguientes temas:

v Grado de concentracion de los contratos de obra vial.

v' Realizacion de pruebas de calidad mediante laboratorios independientes del
contratista a cargo de la ejecucion de la obra vial.

v Dotacién a cada proyecto de estudios previos y disefios especificos, como garantia

de durabilidad de la obra.

Fortalecimiento de la inspeccion de las obras.

Formalidad del recibo definitivo de las obras.

Ejecucion de las garantias de cumplimiento, segun las condiciones de la obra final.

AN

()
RECOMENDACIONES

e Se recomienda que para futuros proyectos se cuente con los recursos necesarios para obtener una
verificacion de calidad a través de un laboratorio contratado por la municipalidad que vele por los intereses
de esta, evitando asi, depender de los resultados de control de calidad del contratista para realizar el pago
de las obras. Por otra parte, es recomendable que se presente una inspeccion estricta que permita
identificar de forma oportuna, incumplimientos que se puedan presentar en el sitio de obra. Para esto es
importante que se brinde capacitacion permanente al personal técnico.

e Se recomienda establecer la planificacion adecuada, para que cada ruta que se vaya a intervenir por parte
de la Municipalidad, cuente con los estudios y disefios necesarios para garantizar la durabilidad esperada,
de manera que esta informacion sea de utilidad para establecer responsabilidades por mal desempefio en
caso que se requiera, elaborar los planes de mantenimiento futuro, y estimar los recursos necesarios para
dicho mantenimiento, mediante dicha planificacion de conservacion de la red vial cantonal de la
municipalidad, se lograria optimizar el presupuesto asignado al gobierno local para invertir en caminos.

e £s importante que se garantice una capacitacion del personal que realiza inspeccion de obra, con el fin
de que se fortalezca la capacidad técnica de la Unidad Técnica de Gestidn Vial, en aras de garantizar obras
donde se minimicen aspectos que pongan en riesgo el desemperio de la via, se presenten confusiones
técnicas que se contrapongan al objeto de contrato y se puedan establecer responsabilidades hacia el
contratista sobre deficiencias en las prdcticas constructivas.
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e Se recomienda el establecimiento de libretas de inspeccion o bitdcoras de campo, con el fin de que se
documenten todos los aspectos relevantes del proceso constructivo y se pueda dar la trazabilidad necesaria
para buscar causas por mal desempefio o para replicar aspectos positivos en futuros proyectos, asi mismo
que, se dote a la Unidad Técnica de Gestion Vial, de instrumentos y equipos de medicion bdsicos para
corroborar distancias, anchos, espesores, porcentajes o grados de inclinacion, niveles, entre otros.

e Se recomienda que ademds de los controles de verificacion de espesores, se hagan revisiones de la
cantidad de mezcla asfdltica que llega al sitio contenida en los vehiculos de transporte y, ademds, que se
realicen mediciones de ancho, longitud y espesor colocados en sitio, para cubicar las zonas atendidas
obteniendo una comparacion con lo indicado en la boleta de despacho de planta. Esto ademds de ser una
labor util para control del material colocado, representa una herramienta para poder conocer los
rendimientos que se ejecutan por dia en la obra.

e Se recomienda eliminar la prdctica de colocacion de “traba” en la medida de lo posible para no afectar la
colocacion y compactacion de la capa total de ruedo. Solo en casos especificos, como pendientes donde se
requiera mayor traccion de las vagonetas y donde sea inevitable que el riego de liga se altere, podria
aplicarse una capa muy delgada de mezcla asfdltica (conocido como “polveo”), unicamente en las huellas
de los vehiculos de transporte, siempre que se afecte en menor medida la superficie de liga. También se
recomienda valorar técnica y econdmicamente el uso de un riego de imprimacion con un material de secado
previo a la colocacidn de la capa asfdltica que seria la solucidn técnica mds prdctica y ayudaria a evitar el
uso de “traba”.

e Se recomienda hacer una revision de la condicion actual del proyecto de manera que se puedan realizar
mejoras en el sistema de drenaje existente, con el fin de que se evite el riesgo de que se afecten las obras
ya ejecutadas. Adicionalmente, se recomienda cuantificar el presupuesto disponible y hacer el
levantamiento detallado en campo de las cantidades, para establecer el alcance que se puede lograr de
manera que el proyecto se construya de forma completa e integral, es decir que la longitud construida
quede completamente terminada. Esto sin dejar de lado (como ya se menciond) que lo ideal es que se
confeccione un disefio acorde a las necesidades de cada proyecto, donde se contemplen aspectos de
requerimientos de carga, drenajes, sequridad vial y otros aspectos bdsicos. (...)”

Servicios de Asesoria y Advertencia.

Durante el periodo no se present6 la oportunidad para generar informes como Servicios
de Asesoria.

En cuanto al Servicio Preventivo, si fue ejecutado un estudio que ameritd la emision de
un informe de advertencia, sobre el nombramiento de la persona suplente del cargo de
Contador (a) municipal, tal como se detall6 en el punto 6.1 del presente reporte, relativo
a los Requerimientos del Concejo Municipal.

Autorizacion de los libros municipales. La Secretaria de Actas del Concejo Municipal
y la Secretaria de Actas de la Junta Vial Cantonal, han gestionado puntualmente todas las
actividades de autorizacion de los libros, conforme con la normativa establecida
internamente para ese acto y en apego a lo dispuesto por la Ley General de Control
Interno.

Comité Cantonal de Deportes y Recreacion. Se efectudé la apertura durante la
administracion precedente.
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Concejos de Distrito. En la presente Administracion acudieron a la Auditoria Interna,
para la apertura de los respectivos libros de actas, con excepcidn del Distrito de Zarcero.
Libros Contables. La revision de estos registros tendra lugar en el 2025, al realizarse el
estudio de las NICSP.

Comisiones Permanentes y Especiales del Concejo Municipal; Comisiones y Comités de
indole administrativo y los regulados por ley. En el cuadro siguiente se detallan los
organos existentes, los cuales estan obligados a formalizar el respectivo libro de actas,
asi como los que mostraron movimientos en el periodo 2024, autorizados por la Auditoria
Interna:

v Hacienda y Presupuesto (1)
Obras Pudblicas
Asuntos Sociales
Gobierno y Administracion
Asuntos Juridicos
Asuntos Ambientales
Asuntos Culturales
Asuntos de Discapacidad y Adulto Mayor (Comudam)
Condicion de la Mujer
Seguridad

Comité Cantonal de la Persona Joven (2)

7 Comision Especial de Turismo (3)

WAl Comision nombramiento Junta Vial Cantonal por Concejos de Distrito (4)
v Comision nombramiento Junta Vial Cantonal por Asociaciones (5)

Comisiéon nombramiento Contador (a)

Comité Cantonal de Deportes, Recreacidon y Estilos de Vida Saludable

Comisidn Institucional de Seleccidn y Elimnacion de Documentos

Comision de Salud Ocupacional

Comision NICSP

Comision Brigada de atencion de Emergencias

Comisidn de Mejora Regulatoria y Simplificacion de Tramites

Proveeduria/Plantel Municipal: Control de bienes ymateriales

1) MZ-Al-OF-0074-2024, 09 de mayo de 2024. Gestion correspondiente al
Libro de Actas de la Comision Permanente de Hacienda y Presupuesto del Concejo
Municipal.

(2) El Comité Cantonal de la Persona Joven recién constituido, contacto6 a
la Auditoria Interna, mediante la reunion sostenida con dos de sus integrantes el
viernes 17 de enero de 2025, con el proposito de iniciar la formalizacion del libro
de actas.

3) 21 de junio de 2024. Se recibi6 solicitud de apertura del Libro de Actas
de la Comision Especial de Turismo, Comercio y Economia.

(@) MZ-Al-OF-0083-2024, 30 de mayo de 2024. Gestion correspondiente al
Libro de Actas de la Comision Especial Nombramiento representante de Concejos
de Distrito en la Junta Vial.

(5) MZ-Al-OF-0084-2024, 30 de mayo de 2024. Gestion correspondiente al
Libro de Actas de la Comision Especial Nombramiento representante de
Asociaciones en la Junta Vial.
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Sobre el mantenimiento de los libros de actas, es importante mencionar que la Auditoria
Interna formul6 un informe preventivo, nimero, MZ-Al-INF-PV-0002-2023, del 31 de
marzo de 2023, el cual se fundament6 en un informe técnico solicitado al Archivo
Institucional, el cual fue referenciado con el nimero MZ-DAF-AC-OF-0004-2023, con
fecha 28 de febrero de 2023. Dicha advertencia fue dirigida al Concejo Municipal y a la
Alcaldia de la Administracion precedente. Dentro de las observaciones relevantes del
servicio preventivo, se tiene la siguiente situacion (cita textual):

“(...) Organos sujetos a la autorizacion de libros.

Proximo al cumplimiento de un periodo bianual de reinstalada la oficina de la Auditoria Interna en junio del 2021, el
movimiento registrado en torno de la apertura, el cierre y otros actos relacionados con la teneduria de las actas,
corresponde a los siguientes érganos:

1. Concejo Municipal.

2. Junta Vial Cantonal.

3. Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Zarcero.
4. Proceso de Proveeduria.

A manera de antitesis de lo actuado a la fecha, se presenta los 6rganos municipales identificados en el manual de normas
de la Auditoria Interna con responsabilidades en el levantamiento de actas (Norma 2.1.):

a) Libros de Contabilidad:
a.l. Diario.
a.2. Mayor.
a.3. Inventarios y Balances.
b) Libros de Actas:
b.1. Concejo Municipal y Comisiones Permanentes.
b.2. Apertura de Licitaciones.
b.3. Remate de bienes.
b.4. Donacion de bienes.
b.5. Desecho de bienes.
b.6. Junta Vial Cantonal.
b.7. Comision de Control Interno.
b.8. Comision de Emergencias.
b.9. Comision de Salud Ocupacional.
b.10. Comision de Etica y Valores.
b.11. Comisién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion.
b.12. Comision de la Persona Joven.
b.13. Concejos de Distrito.

A esta fecha, cerca de los dos afios de reestablecida la Auditoria Interna en junio del 2021, solo tres 6rganos han
registrado movimientos relacionados con el tramite de autorizacion prescrita por la Ley General de Control Interno. Se
hace la salvedad con respecto del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Zarcero, el cual se incluira en la lista
de 6rganos regulados, luego de aprobada la modificacién del manual por presentar al Concejo Municipal. (...)”

Como se aprecia, en el 2023, a la fecha del informe preventivo, no habia registros de
autorizacion de los Libros Contables ni de los Libros de Actas de las Comisiones
Permanentes, de las Comisiones descritas en los puntos del b.7 al b.12, asi como de los
Concejos de Distrito.

11. Capacitacion.

11.1. Cursos, Seminarios, Charlas, Exposiciones, Foros y Talleres
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Contralorfa General de la Republica (CGR)

16/04

Fecha Tipo Modalidad Descripcién

25/04 Exposicion Virtual Resultados del Indice de Capacidad de Gestién 2023. 1.5 horas.
Seguimiento de la Gestién Publica: Prevencion de Riesgos en los

21/05 Taller Virtual procesos de Reclutamiento y Seleccion de Personal en el Sector
Publico”. Duracion 1 hora.
Desafios del sector municipal, Funcionamiento de una

21/05 Charla Virtual municipalidad, Habilidades de comunicacion, Conflictos de interés
y conductas éticas. Duracion 2 horas.
Sistema de control interno y gestién del riesgo institucional,

28/05 Charla Virtual Auditorias Internas, Normas contables NICSP, indice de Gestién de
Servicios Municipales (IGSM). Duracién: 2 horas.
Medidas cautelares, Régimen de incompatibilidades en la funcion

30/05 Charla Virtual publica, Régimen sancionatorio de la CGR, Confidencialidad de la
identidad de los denunciantes. Duracion: 1.5 horas.

20/06 Webinar Informe de Segu?r]niento de la Gestién Publica: Gestion para
Resultados. Duracion: 2 horas.

25/06 Ssestdlin Virtual !_a CGR revela‘ falertas sobre obstaculizacién de las auditorias
internas. Duracién: 1 hora.

27/06 Webinar Gestores financieros y Auditorias Internas. Duracién: 3 horas.

27y 29/08 G Virtual 12° Congreso Nacional de Gestion y Fiscalizacion de la Hacienda

03/09 Publica. Duracién:4 horas por dia.

06/06 Curso Virtual Investigacién de Hechos Presuntamente Irregulares. Duracién: 12
horas.

17/09 Protocolo Presencial Aniver§ariq 75 de la CGR Convocatoria selectiya emitida 'porlel
Ente Fiscalizador. Duracién: 3 horas, fuera de la jornada ordinaria.

20/09 Webinar Compras publicas de innovacién, desafios actuales. Duracién: 1.5
horas.

) Compras publicas de innovacién, implicaciones juridicas. Duracion:
27/09 Webinar

1.5 horas.

Ministerio de Hacienda | Direccién General de Contabilidad Nacional

Webinar

NICSP 1 Presentacion de Estados Financieros, NICSP 33 Adopcion
por primera vez NICSP, Estdndares de Sostenibilidad, NICSP2
Estado de Flujo de Efectivo, Plan General de Contabilidad.
Duracion: 7 horas.

14/05

Webinar

NICSP45, Estandares de Sostenibilidad, Politicas particulares,
Proceso de confirmacién de saldos. Duracién 7 horas.

18/06

Webinar

Estandares de Sostenibilidad, NICSP13 / NICSP43 Arrendamientos,
NICSP46- Medicion, NIIF13- Valor Razonable. Duracién 7 horas.

16/07

Webinar

NICSP35. Estados Financieros Consolidados. Duracion 3 horas.

14/08

Conferencia

NICSP. Remision del documento fisico con el contenido de la
conferencia.

21/08

Webinar

NICSP16 Propiedades de Inversion, NICSP20 Partes Relacionadas.
Duracion 3 horas.

22/08

Webinar

Instrumentos financieros, Plan General Contable, Confirmacién de
saldos, NIC24 Revelacion partes relacionadas, NIC40 Propiedades
de Inversion, Relacién NICSP 16 y NICSP 20. Duracién 7 horas. Se
revisa parcialmente en forma diferida, con base en las grabaciones
suministradas por la Contabilidad Nacional, debido a Ila
capacitacién impartida por el area de contratacion publica el
mismo dia, sobre innovacion.

17/09

Webinar

NICSP5 Costo de préstamos, NICSP36 Negocios conjuntos,
NICSP37 Acuerdos conjuntos. Duracion: 3 horas.

19/09

Webinar

Partes relacionadas y propiedades de inversién, Plan general
contable, Confirmacion de saldos, NICSP23 Costo de préstamos,
NICSP28 Inversiones en Asociadas y negocios, NIIF11 Acuerdos
conjuntos y relaciones con NICSP36-37. Duracion 7 horas.

15/10

Webinar

NICSP19 Provisiones, Activos y Pasivos Contingentes. Cultura de
informacion sobre estandares de sostenibilidad. Duracion 3 horas.

17/10

Webinar

NIC23 Costo por Préstamos y relacién con NICSPS, Plan General
Contable, Confirmacion de saldos, Estandares de sostenibilidad,
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Ministerio

de Hacienda | Dir

NIC37 Provisiones, Activos y Pasivos Contingentes, relacion con
NICSP19. Esta capacitacion se atendid parcialmente en diferido,
por la participacion en la charla impartida en contratacién publica
en la misma fecha. Duracién: 7 horas.

eccidn General de Contratacién Publica

22/08 Webinar Compra publica innovadora. Duracion 2 horas.
17/10 Webinar Contratécién publica coh, enfoquglen ofertas individuales, en
consorcio y subcontratacion. Duracion: 2 horas.
“Compliance” en contratacion publica. Participacién en diferido,
15/11 Webinar por estar con licencia médica en la fecha de la presentacion.
Duracion: 1 hora.
29/11 Webinar G(l-:‘st‘lon adecu'a,da de los Conflictos de Interés en la Contratacion
Publica. Duracion: 2 horas.
Il P ion Publica: | i
04/12 Foro Virtual Jornada Ger'werando . Iuentes en Contratacién Publica: Integridad
y Competencia. Duracién: 4 horas.
Ministerio de Hacienda | SICOP
03/09 Taller Virtual Mejoras en el sistema de compras publicas. Duracién: 2 horas.
Mejor: n el sistem mpr Ublicas. Duracion: 2 horas.
03/10 Taller Virtual ejoras en el sistema de compras publicas. Duracié oras

Instituto de Fomento y Asesoria Municipal

Duracién: 2 horas.

05/06 Taller Presencial Fortalecimiento de Herramientas de Investigacion, impartida por
el Ministerio Publico. Duracién 7 horas.
Proceso de Recursos Humanos
02/04 Charla Presencial Hostigamiento sexual. Duracion 2 horas.
05/04 Charla Presencial Salud Ocupacional: Manejo del estrés. Duracién: 2 horas.
05/09 Charla Presencial Gestion Ambiental: Manejo de Residuos. Duracién: 1 hora.
27/09 Charla Presencial Manejo de emociones, estrés, Burnout. Duracién: 2 horas.

11.2. Actualizaciéon acerca del blogue de legalidad

Esta actividad se ejecuta en forma diaria, mediante la lectura de La Gaceta y sus
respectivos Alcances, en lo que concierne a las normas juridicas, reglamentarias y
técnicas relacionadas con la gestion publica. Cada articulo se registra en el Archivo
Permanente de Auditoria, como fuente de consulta en los diferentes servicios de
auditoria.

Paralelo a la conformacion de dicho compendio, se brinda un servicio de asesoria a la
Alcaldia, al Concejo Municipal y a titulares subordinados, mediante el traslado de las
nuevas disposiciones. Cuando la disposicidn tiene incidencia en el ambito municipal, se
realiza un informe ejecutivo para el Concejo Municipal y la Alcaldia.

En el periodo 2024, se capturé aproximadamente sesenta articulos para el Archivo
Permanente, de los cuales cerca de treinta publicaciones fueron comunicadas mediante
oficio a la Administracion Activa, con el respectivo resumen:

Sesenta (60) publicaciones
capturadas de La Gaceta para el
Archivo Permanente de la
Auditoria Interna.
Treinta (30) publicaciones
comunicadas a la Administracién,
como servicio de asesoria.

llustracién 2
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12. Otras actividades de caracter permanente. La Auditoria Interna realiza una serie de
actividades de indole permanente, por disposicion administrativa y las de cumplimiento
por disposicion legal, las cuales se citan a continuacion:

Atencidn de consultas de la Administracion Activa.

Seguimiento del sistema de control interno.

Formulacion del Plan Anual de Auditoria.

Formulacion del Informe Anual de Labores del periodo inmediato anterior.
Administracion de la Oficina.

NNANENENRN

D. PLAN ANUAL DE AUDITORIA DEL PERIODO 2025
13. Plan Anual de la Auditoria Interna del 2025.

En la forma de conclusién del presente informe de gestidn, se presentan los proyectos
que la Auditoria Interna pretende ejecutar con los recursos disponibles:

PROYECTOS

PLAN ANUAL DE LA AUDITORIA INTERNA DEL PERIODO 2025

Actividades Permanentes
1 Denuncia ciudadana. Atencion de [a denuncia ciudadana planteada ante la Auditoria Interna. Intervalo: Del
03-01-2025 al 31-12-2025.
2. Requerimientos de |a Contraloria General de |a Replblica y de otras entidades fiscalizadoras facultadas.

Fortalecer el control por medio de las acciones promovidas por el Ente Contralor y de las demas entidades
fiscalizadoras competentes. Intervalo: Del 03-01-2025 al 31-12-20325.

3 Requerimientos del Concejo Municipal. Brindar soporte al Organo Colegiado, mediante la atencidn de las
consultas relacionadas con la actividad ordinaria de la Auditoria Interna. Intervalo: Del 03-01-2025 al 31-12-2025.
4, Seguimiento de Disposiciones y Recomendaciones. Evaluar |a implementacion de las Disposiciones y

Recomendaciones de |2 Contraloria General de la Republica, de |3 Auditoria Interna, de |as auditorias externas y las
provenientes de otros entes fiscalizadores facultados. Intervalo: Del 03-01-2025 al 31-12-2025.

E. Autorizacion de los libros municipales. Velar por [a legitimidad, mantenimiento, conservacion y disposician
de los libros contables y legales de la Municipalidad de Zarcero, as” como de los drganos adscritos. Intervalo: Del 03-
01-2025 al 31-12-2025.

b. Servicios de Asesoria y Advertencia. Brindar apoyo a la Administracion en el proceso de |z toma de
decisiones, asi como brindar el soporte necesario en aquallos casos en los que se localice hechos con una potencial
exposicion negativa de la gestion municipal, en &l evento de que el Gobierno Local no se ejerza oportunaments |as
acciones preventivas y correctivas correspondientas. Intervalo: Del 03-01-2025 al 31-12-20325.

7. Atencion de consultas de la Administracion Activa. Brindar soporte a l2 Alcaldia, a los titulares subordinados
y al personal en general, en materia de control interno. Del 03-01-2025 al 31-12-2025.
g Estudios especiales y seguimiento del sistema de contrel interno. Atender las actividades de fiscalizacion

que resulten del quehacer rutinario del Gobierno Local, no previstos taxativameante en el plan anual de labares, por
requerimiento de los jerarcas del Gobierno Local, o bien por determinacion del Auditor Interno. Intervalo: Del 03-01-
2025 al 31-12-2025.
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PROYECTOS

Actividades Especificas | Estudios instruidos por la CGR y dirigidos por la Auditoria Interna

9. Implementacion de |as Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP). Evaluacidn de
la implementacidn de |as MICSP, conforme con las directrices de la Direccion General de la Contabilidad Macional del
Ministerio de Hacienda, y las regulaciones contenidas en la Ley 9635 de Fortalecimiento de la Finanzas Pablicas.
Intervalo: Pendiente de definicion, mientras |a Contraloria General de |3 Republica proponga Iz agenda.

10. Otros estudios que proponga la Contraloria General de la Republica. Pendiente de oferta por parte de [a
Contraloria General de la Republica. Intervalo: Pendiente de definicidon, mientras la Contraloria General de |a
Republica proponga la agenda.

Actividades Especificas | Servicios de auditoria dirigidas e instruidas por |a Auditoria Interna

11. Licencias comerciales. Evaluacion operativa. Intervalo: Del 03-03-2025 al 30-05-2025.

12. Comité de Deportes. Evaluacion del servicio de transporte contratado para actividades deportivas y
recreativas. Intervalo: Del 03-01-2025 al 14-02-2025.

13. Auditoria técnica | Implementacién del sistema integrado de informacion municipal. Auditoria de sistemas
por contratacion externa. Intervalo: Del 23-06-2025 al 08-08-2025.

14. Auditoria técnica | Plan Quinguenal. Auditoria técnica por contratacion externa. Evaluacion de la propuesta

estratégica en materia de obra vial cantonal. Intervalo: Del 15-05-2025 al 20-06-2025 (Proceso de Contratacion
Publica).

15. Actualizacién del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de |a Auditoria Interna. Proyecto de
control interno. Dotar a la Auditoria Interna de una guia para alcanzar grados optimos en |3 programacion,
planificacidn, ejecucion y rendicion de cuentas, relacionadas con el proceso de fiscalizacion. Intervalo: Del 17-02-
20325 al 28-03-2025.

16. Autoevaluacion del proceso de Auditoria Interna. Determinacion de oportunidades de mejora y formulacion
de un plan remedial. Intervalo: Del 11-08-2025 al 30-05-2025.
17. Formulacion del Plan Anual de Auditoria del periodo 2026. Flanificar |a fiscalizacion, conforme con las

disposicionas de la Ley General de Control Interno y las regulaciones de la Contraloria General de |a Republica.
Intervalo: Del 01-10-2025 al 15-11-2025.
12 Informe de Labores del periodo 2024. Rendicion de cuentas. Intervalo: Del 13-01-2025 al 24-01-2025.

Actividades Administrativas y de Capacitacion, Entrenamiento, Desarrollo y Formacion de las personas
servidoras de la Auditoria Interna

19. Formacidn del personal de la Auditoria Interna. Responsabilidades encomendadas por |a Ley General de
Control Interno.  Intervalo: Del 03-01-2025 al 31-12-2025.
20. Administracion de la Oficina de la Auditoria Interna. Dirigir |2 crganizacidn y funcionamiento de la Auditoria

Interna, de acuerdo con |as disposiciones administrativas dictadas por la Alcaldia e instrucciones del Concejo
Municipal, este Ultimo como superior jerdrquico de |a Auditoria Interna, segln las disposiciones dz la Ley General de
Control Interno y las regulaciones de |a Contraloria General de |a Republica. Intervalo: Intervalo: Del 03-01-2025 al
31-12-2025.
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CRONOGRAMA
Plan de Auditoria Interna
(Cronograma)
Periodo 2025
ACTIVIDADES
ENE ‘ FEB ‘ MAR ‘ ABRY MAY ‘ JUN ‘ JUL ‘ AGO ‘ SET ‘ OCT ‘ NOV ‘ pic® hicr
PERMANENTES |

1 Denuncia ciudadana.

Requerimientos de la CGR y

e otros entes facultados. ||
3 Requerimientos del Concejo

Municipal. ||
4 Atencién de Disposiciones y

Recomendaciones. ||
5 Autorizacion de los libros

municipales ||
6 Servicios de Asesoria y

Advertencia. ||
7 Atencion de consultas de la

Administracion Activa. ||
8 Estudios especiales y

seguimiento del SCI.

ESPECIFICAS

9 Implementacion NICSP.
10 Estudios que proponga la

CGR.

11 | Licencias comerciales.

12 | Comité de Deportes.

Implementacion del sistema

& integrado municipal.

14 | Plan Quinquenal

Actualizaciéon del Reglamento

15 de la Auditoria Interna.
Autoevaluacion del proceso de

16 L
Auditoria Interna.

17 Formulacién del Plan Anual de
Auditoria del periodo 2026.

18 Informe de Labores del periodo

2024.
PERMANENTES | ADMINISTRATIVAS Y DE CAPACITACION

19 | Capacitacion.

Administracion de la Oficina de

& la Auditoria Interna.

Fuente: Informe de la Auditoria Interna MZ-Al-PAI-0001-2024

17 Cierre parcial por vacaciones y celebraciones religiosas.
18 prevision del cierre fin de afio.
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E. APRECIACIONES FINALES DEL AUDITOR INTERNO: EL DESEMPENO DE
LA FISCALIZACION Y LOS RECURSOS DISPONIBLES

14. Dotacion de recurso humano profesional, para la asistencia de la persona titular de
la Auditoria Interna.

Desde la reapertura de la Auditoria Interna el 01 de junio de 2021, luego de un lapso
cercano a los tres afios con la carencia del titular de esa dependencia, el suscrito establecio
como prioridad revisar los aspectos normativos relacionados con la organizacion y
funcionamiento de la Oficina. Dentro de esos elementos, se considero la evaluacion del
perfil de la persona asistente de auditoria. En aquel momento, se localizd un cargo con
funciones basicas de asistente “administrativo”, cuando lo éptimo es contar con una
persona asistente con formacion en el éarea de fiscalizacion, para un mejor
aprovechamiento del recurso humano en el desarrollo de la labor de la Oficina. Hurgando
la documentacion existente, se determind que entre los afios 2019 y 2020 se habian
realizado ajustes administrativos, dentro de los cuales se incluyd el cambio del perfil de
la plaza asignada al cargo de asistente de auditoria.

Lo anterior fue hecho, aun cuando no era permitido dentro del bloque de legalidad
inherente al funcionamiento de las auditorias internas del sector publico, reguladas
técnicamente por la Contraloria General de la Republica. Por la situacién expuesta, no se
realizd las acciones de contratacion de personal de indole administrativo y se optd por la
subsanacion. En ese sentido se solicitd a la Alcaldia de turno la revision del perfil. No
fue sino hasta en el 2023 que se obtuvo una accidn correctiva, pero no suficiente para la
pretensién de contar con una persona asistente con preparacion profesional, para el
desempefio de la fiscalizacion que le asigne quien ostente la titularidad de la Auditoria
Interna.

La plaza continta vacante y en el 2024, conforme con el procedimiento dictado por la
CGR, se realizd un estudio técnico cuyo informe fue remitido al Concejo Municipal con
la solicitud de la adecuacion del perfil y llevarlo a un nivel profesional. EI Organo
Colegiado aprobd la solicitud y comunicé la disposicién a la Alcaldia. Como respuesta,
el méximo jerarca ejecutivo recurrio el acuerdo, mediante la figura del veto establecida
en el Cédigo Municipal.

El Concejo Municipal recibi6 el veto para estudio y finalmente acogié® los argumentos
esgrimidos por el sujeto pasivo de la fiscalizacion, por lo que anulé la pretension de
fortalecer el area de la fiscalizacion competente a la Auditoria Interna.

20 Oficio MZ-CM-0OF-0351-2024, del 25 de setiembre de 2024.
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En los parrafos anteriores se realizd un relato general de los hechos. Con mayor
especificidad, cabe destacar que la Auditoria Interna formuld un estudio técnico, el cual
consta en el oficio MZ-Al-OF-0121-2024 y fue presentado ante el Concejo Municipal
con el oficio MZ-Al-OF-0122-2024, del 19 de julio de 2024. Este tipo de gestion tiene
asidero en la Ley General de Control Interno? y en las normas técnicas formuladas por
la CGR, contenidas en los Lineamientos sobre Gestiones que involucran a la Auditoria
Interna presentadas ante la Contraloria General de la RepUblica??, apartados 7.2 'y 7.3,
sobre el requerimiento de recursos y algunas consideraciones relacionadas.

Es importante resaltar el crecimiento sostenido que ha venido ocurriendo en la
Municipalidad de Zarcero, principalmente desde el afio 2012. En ese periodo, la némina
laboral la componian treinta y nueve personas, hasta llegar a setenta y cinco servidores y
servidoras en el 2021, numero que no ha mostrado una variabilidad significativa a la
planilla vigente en el 2025. Hoy tenemos un universo auditable que ronda los cuarenta y
siete elementos.

El crecimiento estructural de este Gobierno Local, resumido en las dos variables
mencionadas en el parrafo anterior, demuestra un rezago en el fortalecimiento de la
Auditoria Interna, lo cual se traduce en un debilitamiento de la fiscalizacién que opera
bajo la rectoria de la CGR, seguin el mandato constitucional?. De esta forma, se tiene una
actuacion del Gobierno Local opuesta a lo establecido en la Ley General de Control
Interno, en los articulos 10, 12, 21y 27.

Bajo las consideraciones expuestas, es importante destacar la norma 7.2.11. de los
Lineamientos sobre Gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas ante la
Contraloria General de la Republica, cuyo texto indica:

“Cuando el titular de la Auditoria Interna no esté conforme con la resolucion del jerarca
respecto de su solicitud de recursos, podra expresarle las razones de su inconformidad e
indicarle los riesgos que podrian generase (sic), aportando cualquier otra informacion que
estime pertinente. El jerarca deberd referirse a lo expuesto por la Auditoria Interna, dentro del
plazo que se establezca en la regulacion interna a que se refiere la norma 7.1.3. Si luego de esa
gestion persiste el desacuerdo, el titular de la Auditoria Interna debe documentar que la falta de
recursos limita el desarrollo efectivo y oportuno de la actividad y reiterar al jerarca los riesgos
que estaria asumiendo, asi como la eventual responsabilidad en la que puede incurrir el jerarca,
de conformidad con articulo 39 (sic) de la Ley General de Control Interno.”

2L Articulo 27.-Asignacion de recursos. El jerarca de los entes y drganos sujetos a esta Ley debera asignar los
recursos humanos, materiales, tecnolégicos, de transporte y otros necesarios y suficientes para que la auditoria
interna pueda cumplir su gestién. (...).

https://cgrfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/auditoria/auditoria-interna/lineamientos-auditoria-

interna-10-2024.pdf
23 Articulo 183. La Contraloria General de la Republica es una institucion auxiliar de la Asamblea Legislativa
en la vigilancia de la Hacienda Publica (...).
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La propuesta de la Auditoria Interna ante este honorable Concejo Municipal, como jerarca
inmediato y para mitigar el riesgo del debilitamiento de la fiscalizacién, consiste en retomar
el estudio técnico presentado por la Auditoria Interna, para crear las condiciones en la
reestructuracion que hoy esta en desarrollo por parte de la Alcaldia, con lo cual se permita la
dotacion del recurso humano profesional en la plaza de asistente de la persona titular de la
Oficina.
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