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MUNICIPALIDAD DE ZARCERO

Asunto: Ley 10205.

Estimados (as) (ita) Sefiores (as) (ita):

En acotacién al comunicado que les envié con el oficio MZ-Al-109-2022, mediante el cual les
informé sobre la emisién de dos leyes con reformas al Cédigo Municipal, considero importante
agregar que la Ley 10205 incluye la reforma del inciso b) del articulo 34, sobre las competencias

de la Presidencia del Concejo Municipal, cuyo texto quedo de la siguiente forma:

“Preparar el orden del dia y garantizar su debida publicidad por medio de cualquier medio
convencional o pagina web del ente municipal.” (El subrayado no es del original).

Siempre en el tema de la publicidad, como medio de expresion de la transparencia institucional,
se incorporo el inciso q) al articulo 17, referente a las atribuciones de la Alcaldia, con la siguiente
disposicion:

“Procurar que la gestion municipal se desarrolle con transparencia, para lo cual garantizara a
los habitantes del cantén el acceso a la informacion publica, mediante la creacion de pagina
web o de cualquier otro medio idoneo que sirva de plataforma para la publicacién de actas,
reglamentos, resoluciones, presupuestos municipales (ordinario y extraordinarios),
liguidaciones presupuestarias, salarios de funcionarios; informes de labores, estudios sobre el
cantén y cualquier otra informacién que sea de interés publico para sus habitantes.” (El
subrayado no es del original).

Aprovechando las condiciones descritas, no omito manifestarles que la Auditoria Interna ha
venido proponiendo mejoras, desde el primer informe de labores de junio de 2021, relativas a
la presentacion y contenido de la pagina web institucional, a través de recomendaciones
formuladas al Proceso de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién, algunas de las cuales
han sido acogidas e implementadas, mientras que otras permanecen pendientes, precisamente
en temas como la organizacion y mejor publicidad de los registros digitales de interposicion de
la denuncia ciudadana, asi como en la publicidad de los informes de gestion de las personas
titulares de la Alcaldia, Vice Alcaldia Primera y de las Direcciones administrativas, en el marco
de la rendicion de cuentas.
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La publicacion de informes de interés puablico, sobre la gestibn municipal, el fortalecimiento de
la web institucional en cuanto a la administracion tecnoldgica, tratese de la evaluaciéon del
servicio de “hosting” o la opcion de asumir la administracién con personal de planta, el disefio
y la revision periodica de contenidos, mas la insercién de tramites digitales adicionales,
principalmente de las &reas de Servicios Publicos y de la Direccion de Desarrollo Territorial, por
la significativa interaccion de estas areas con la ciudadania, sin duda alguna contribuirdn a
mejorar los resultados obtenidos en las evaluaciones, incluyendo la baja puntuacion alcanzada
en el indice de Transformacion Digital, recién elaborado por la Contraloria General de la
Republica.

Por otra parte, la Alcaldia deberia girar instrucciones para el fortalecimiento de la Plataforma
de Servicios Municipal, de tal forma que esta incluya mas servicios, minimizando el hecho de
gue los ciudadanos deban desplazarse a otras oficinas en busca de informacion potencialmente
apta para ser evacuada por las personas servidoras de la Plataforma.

La actualizacién del Manual Descriptivo de Clases de Puestos que hoy se esta realizando, asi
como la respectiva actualizacién del Manual de Organizacion y Funciones, deberian forjar parte
de los ajustes requeridos por la organizacion del ente municipal, frente a las demandas que hoy
pesan en torno de la eficiencia y transparencia de los servicios que brinda la Municipalidad de
Zarcero a los Contribuyentes.

Por las razones expuestas, es importante que el Gobierno Local considere las medidas
necesarias, para la satisfaccion oportuna de las necesidades y de las disposiciones legales
apuntadas por el Cédigo Municipal.

El principio de la escasez no deberia ser 6bice en el logro de metas como las aludidas, porque
esa es la esencia de las ciencias administrativas y por la que surge la condicion de priorizar el
presupuesto disponible.

Atentamente,
JOSE ROLANDO Firmado digitalmente por JOSE
ROLANDO PEREZ SOTO (FIRMA)
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